PREISGESTALTUNG IN FERATEL

Bitte machen Sie sich im Vorhinein Gedanken, wie Sie die Preise gestalten und diese schlussendlich im
System eintragen.

e Preiskalkulation bertlicksichtigen
o Preis pro Einheit/Nacht | Preis pro Person/Nacht | inkl./exkl. Taxe ...
Preise fir Extras (Endreinigung?, Bettwasche? ..)
teuersten Preis als Standard festlegen, mit Zuschlédgen oder Saisionpreisen arbeiten
Belegung des Produktes
Kinderpreise / KinderermaBigungen

O O O O

Wir empfehlen:
Halten Sie den Preis so einfach wie moglich. Das ist fuir den Gast klar und verhindert etwaige Fehlerquellen

im System. In der Regel sind Preise pro Person pro Nacht, exkl. Nachtigungabgabe und exkl. Endreinigung
Standard. Dieser Preis wird oft in Hauptsaison und Nebensaision kalkuliert.

Bei jedem Produkt (Zimmer, Apartment, Haus) wird ein Standardpreis hinterlegt. Bei mehreren Preisraten
ist der Standardpreis der teuerste Preis. Sollte es im System zu Problemen (technisches Gebrechen)
kommen, greift Feratel immer auf den Standardpreis zurtick.

(Siehe Feratel_Datenwartung WebClient Betriebe)

1.) Standard-Einstellungen iiberpriifen

Die hinterlegten Standard-Einstellungen greifen schlussendlich auf alle erstellten Preisvorlagen. Wir
empfehlen, immer das Hakchen M dnderbar je Produkt zu setzen. Bitte kontrollieren Sie die Standard-
Einstellungen auf Richtigkeit.

e Basispreis (Preiserfassung Belegstufe, Endreinigung, Extra Preise)
e Aufenthaltsdauer abhéngige Priese (Zuschlag fiir Kurzaufenthalt, ErmaBigung fiir Langaufenthalt)
e Verpflegung (Standard Verpflegung auswahlen bzw. Zuschlage fur Mehr-Verpflegung auswahlen)
e KinderermafBigungen (Kinderfestpreis oder Kinderermafigungen)
Wichtig: auf Schnittstellen od. Portale achten bzw. Ubertragung
Achtung: Kinderpreise werden nur mit der Preisberechnung ,Preis pro Person/Nacht®
berlicksichtigt. Bei einem Preis ,,Preis pro Einheit/Nacht” greifen keine Kinderpreise!



@

2.) Preisevorlagen erstellen

Im Kalender finden Sie im Reiter ,,Preise” zu jedem Produkt die bereits erstellen Preisvorlagen. Bei jedem
Betrieb sollte ein Standard-Preis (Vorlage ,STANDARD® in hellgriin) hinterlegt sein. Falls noch keine
Vorlagen erstellt wurden, ist der Kalender hier ausgegraut.

Der Standard-Preis sollte der glinstigste oder teuerste Preis sein und kann nattrlich gedndert werden.

Achtung: bitte darauf achten, welches Produkt oben im Drop-Down-Menii ausgewahlt ist!

Monatskalender I Hotel Test | a) Doppelzimmer "Sonne"  ~ F Simuliere Buchung 7Hife
Startdatum  01.12.2024 > Optionen B9 Kalendertbersicht B8 Alle Verfugbarkeiten = @Info
Verfiigbarkeiten | Preise = Anreiseregeln  Verkaufsregeln  Zahlungs-/Stornoregeln
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FPreis auf andere Produkte kopieren | % Preise [oschen

Vorlage Person(en) Preis Verpflegung Extra(s)
STANDARD 1 95.00 EUR Ohne E3
2 75,00 EUR

+ Neue Vorlage erfassen

Standard-Preis dndern:
e Blauen Button neben STANDARD > Details > Bearbeiten
e Inder ndchsten Maske kann der Preis bearbeitet werden.
Achtung: div. Einstellungen sind fix, diese wurden bei den Standard-Einstellungen hinterlegt
siehe Pkt. 1)

Preis-Details

STANDARD

a) Doppelzimmer "Sonne"
Belegung: Betten 1-2, Erwachsene 1-2, Kinder 0-1, Standard-Belegung 2

Alle Preise in EUR

Mehr anzeigen w Alles zuklappen
v Basispreis @ Info | # Bearbeiten
pro Person/Nacht, exkl. Taxe, Keine Verpfleg,
Person(en) Preis
1-1 95,00
=3 75,00
w Basispreis

Der Basispreis bildet die Grundlage fur die Preisberechnung. Er kann abhangig von der Belegung hinterlegt werden. Bitte beachten Sie auch die
Berechnungsregel des Preises, die in der Uberschrift angezeigt wird.

Basispreis pro Person/Nacht, exkl. Taxe, Keine Verpfleg.

Von Person Bis Person Preis
LG e 95,00
2 e 75,00 x Entfernen

~ Kalkulation Zusammenfassung

Personen Preis. Total
1 1x 9500 =95,00
2 2x 7500 = 150,00

PRIl = Anderungen speichern
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Neue Vorlage erfassen:
e Vorlagen-Name eintragen und Farbe auswahlen

e  Basis Preis eingeben
Achtung: div. Einstellungen sind fix, diese wurden bei den Standard-Einstellungen hinterlegt

siehe Pkt. 1)
e Anderungen speichern

Preis-Details

Hauptsaison 2025 # Vorlagenname und Farbe andern
a) Doppelzimmer "Sonne" Alle Preise in EUR

Belegung: Betten 1-2, Erwachsene 1-2, Kinder 0-1, Standard-Belegung 2

~| Mehr anzeigen w Alles zuklappen
v Basispreis

Der Basispreis bildet die Grundlage fir die Preisberechnung. Er kann abhéngig von der Belegung hinterlegt werden. Bitte beachten Sie auch die
Berechnungsregel des Preises, die in der Uberschrift angezeigt wird.

Basispreis pro Person/Nacht, exkl. Taxe, Keine Verpfleg.

Von Person Bis Person Preis

1 2 0

w Kalkulation Zusammenfassung

Personen Preis Total
1 X 0,00 =0,00
2 2X 0.00 =0,00

Abbrechen B Anderungen speichern

Wurden in den Standard-Einstellungen Aufenthaltsdauer abhangige Preise (Zuschlage), Verpflegung
und/oder KinderermaBigungen definiert, dann ist auch hier die Mdglichkeit diese einzutragen

e Zuschlag fur Kurzaufenthalt und/oder ErmaBigung fir Langaufenhalt
e Verpflegung definieren und Kosten eintragen
e KinderermaBigungen eingeben
o Koénnen als Prozentsatz oder als Kinderfestpreis eingetragen werden
o Werden nur berlicksichtigt, wenn die Berechnung Preis pro Person & Nacht hinterlegt ist.

v Aufenthaltsdauer abhangige Preise @ Info | # Bearbeiten

nicht verwendet

w Verpflegung @ Info | # Bearbeiten

v KinderermaRigung @Info | # Bearbeiten

nicht verwendet



2um Beispiel:
e Zuschlag von € 10,00 pro Person fiir 1 - 2 Nachte
o Verpflegung: keine Verpflegung inkludiert, Friihstlick + € 15,00
e KinderermaBigungen: Kinder von 0-5 Jahre kostenlos; 6-10 Jahre € 20,00

v Aufenthaltsdauer abhangige Preise

Hier erfassen Sie Preise, die je nach Aufenthaltsdauer vom Basispreis abweichen. Dies kénnen Zuschlage far Kurzaufenthalte oder Rabatte fir
Langzeitaufenthalte sein, welche vom Basispreis gerechnet werden. Es besteht auch die Moglichkeit. fixe Basispreise fur besondere
Aufenthaltsdauern zu hinterlegen. Welche Variante zum Einsatz kommt, kdnnen Sie in den Standardeinstellungen definieren.

Kurzaufenthalt @

Bis Nachte 2 : + Nacht/Nachte hinzufiigen

Person(en) Zuschlag. EUR

1-2 10,00

® Entfernen

Abbrechen B Anderungen speichern

w Verpflegung

Hier kdnnen Sie die im Preis inkludierte Verpflegung andern. AuBerdem besteht die Moglichkeit, die Preise fiir zusatzliche Verpflegungsvarianten
zu erfassen, sofern dies in den Standardeinstellungen eingestellt ist.

Im Basispreis inkludierte Verpflegung: Keine Verpfleg. -

Weitere Verpflegungsmoglichkeiten

Nachtigung/Frihstack 15,00 Zuschlag x Entfernen

Abbrechen B Anderungen speichern

v KinderermaRigung

Die Kinderpreise kinnen entweder als Ermaligung auf den Basispreis oder als Festpreis fur die jeweilige Altersstufe hinterlegt werden. Bei
"Basispreisen pro Einheit" kann die KinderermaRigung nur fir die Verpflegungszuschlage gerechnet werden.

Alter von Alter bis Berechnung Wert gilt auch fir Verpflegungspreise @
0 : 5 : Kinderfestpreis - 0 x Entfernen
6 : 10 : Kinderfestpreis - 20,00 x Entfernen

=+ ErmaBigung hinzufigen

Abbrechen ) Anderungen speichern

Achtung: Kinderpreise nur bei Berechnungsregel ,,Preis pro Person/Nacht”
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Bestehende Vorlagen aktualisieren:
Fir einen einfachen Uberblick ist es oft besser, nicht zu viele Preisvorlagen zu erstellen. Bitte aktualisieren
Sie abgelaufene Vorlagen und verwenden diese.

e Blauen Button neben NAME > Details > Bearbeiten

e Basis Preis aktualisieren; Aufenthaltsdauer abhdngige Preise aktualisieren; Verpflegung
aktualisieren; KinderermaRigungen aktualisieren
Achtung: div. Einstellungen sind fix, diese wurden bei den Standard-Einstellungen hinterlegt
siehe Pkt. 1)

e Anderungen speichern

Preisvorlagen im Kalender zuweisen:
Kalender > Preise > im Drop Down Men( das korrekte Produkt (Zimmer; Appartment; Haus) wahlen

—_

Klicken Sie in den Kalender (z.B. 01.07.2025)

Wihlen Sie das entsprechende Datum fiir die Preisvorlage aus (z.B. 01.07. - 31.08.2025)
Markieren Sie die entsprechende Preisvorlage (z.B. Hauptsaiosn 2025)

Anderungen speichern & schlieBen

» oo

a) Doppelzimmer "Sonne" @ Info

Datum von-bis 01.07.2025 =) 31.08.2025 =

Verfigbarkeiten Preise Anreiseregeln Verkaufsregeln Zahlungs-/Stornoregeln

Vorlage Person{en) Preis Verpflegung Extra(s)

Keine Auswahl, bestehende Einstellung beibehalten

STANDARD 1 95,00 EUR Ohne E
75,00 EUR

® Hauptsaison 2025 1-2 115,00 EUR Ohne E

Preis 2024 1-2 100,00 EUR BB E

=+ Neue Vorlage erfassen

Gewahlter Zeitraum: Di, 01.07.2025 - So, 31.08.2025

Abbrechen B Anderungen speichern und bleiben B Anderungen speichern und schlieBen

Im Kalender wird anschlieBend die hinzugefiigte Preisvorlage farblich gekennzeichnet.

Verfiigbarkeiten Preise Anreiseregeln Verkaufsregeln Zahlungs-/Stornoregeln
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Oststeiermark Tourismus | 2026 5



Tipp:
Es gibt mehrere Moglichkeiten, den Kalender bzw. die Vorlagen schneller einzutragen.

Sie konnen gleich den gewiinschten Zeitraum mit der gedriickten Maustaste auswéahlen. Es 6ffnet sich
wieder die Maske mit dem Datum von-bis und den Vorlagen

Bitte wahien...

a) Doppelzimmer "Sonne” o
Preise  Anreiseregeln  Verkaufsregeln  Zahlungs-/Stomoregelr

Datum von-bis o & o -
01 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
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Gehe 2u:

©1 02 03 04 05 06 O7 OB 03 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

| = Schietien

Sie kdnnen auch die ,.Zeitraumwartung” (links im Men( unter Kalender) nutzen.
Hier das Datum eingeben, z.B. 01.07. - 31.08.202, die Produkte / das Produkt wahlen und die
entsprechenden Vorlagen auswéahlen

> gilt fir Preise, Anreiseregeln, Verkaufsregeln, Zahlungs-/Stornoregeln & Verfiigbarkeiten

Beispiele fir die Preiseingabe finden Sie auf den nachsten Seiten.
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Beispiele fiir Preise:

a) Doppelzimmer kostet pro Person/Nacht € 70,00 inkl. Taxe und Frihstick, Einzelzimmerzuschlag 20€

Basispreis pro Person/Nacht, inkl. Taxe, Nachtigung/Friihstiick

Von Person Bis Person Preis
. 1 90,00
2 - 2 - 70,00 % Entfernen

- -

v Kalkulation Zusammenfassung

Personen Preis Total
1 1 X 90,00 = 90,00
2 2 X 70,00 =140,00

Abbrechen B Anderungen speichern

b) Eine Ferienwohnung kostet € 100,00 pro Nacht fiir 2 Erwachsene, Jede weitere Person zahlt € 30,00.
Die Preisberechnungsregel ist pro Einheit/Nacht.

Basispreis pro Einheit/Nacht, inkl. Taxe, Nachtigung/Frihstiick

Von Person Bis Person Preis
1= 2 100,00
3 : 3 : 130,00 *® Entfernen
4 = 4 - 160,00 % Entfernen

Achtung: Kinderpreise nur bei Berechnungsregel ,,Preis pro Person/Nacht®; in diesem Fall keine
Kinderpreise / KinderermaBigungen maoglich.



c) Ein Appartment kostet fiir 2 Personen € 65,00. Jede weitere Person + € 15,00. Maximal sind 6
Erwachsene im App. moglich. Zusatzlich sind Kinder von 0-5,99 J. kostenlos, Kinder von 6-13,99 Jahre
kosten € 10,00

v Basispreis

Der Basispreis bildet die Grundlage fir die Preisberechnung. Er kann abhangig von der Belegung hinterlegt werden. Bitte beachten Sie auch die
Berechnungsregel des Preises, die in der Uberschrift angezeigt wird.

Basispreis pro Person/Nacht, exkl. Taxe, Nachtigung/Frithstlick

Vion Person Bis Person Preis
- 11 65,00
2 2 1 32,50 % Entfernen
3 3 1 26,66 % Entfernen
4 4 23,75 % Entfernen
512 501 22,00 % Entfernen
6 I 6 20,83 % Entfernen

w Kalkulation Zusammenfassung

Personen Preis Total
1 65,00 = 65,00
2 2 32,50 = 65,00
3 : 26,66 =79,98
4 4 23,75 =95,00
5 5 22,00 =110,00
6 5 20.83 =124,98
Preise:

1 Person = € 65,00

2 Personen =€ 32,50 p. P. (65:2=32,50)

3 Personen = € 26,66 p. P. (65 +15= 80 :3 =26,66)
4 Personen = € 23,75 p. P. (65 + 30 = 95 : 4 = 23,75)
5 Personen = € 22,00 p. P. (65 + 45 =110 : 5 =22)

6 Personen =€ 20,83 p. P. (65 + 60 =125 : 6 = 20,83)

KindererméaBigungen:
0-5,99 Jahre = € 0,00 (also kostenlos)
6-14,99 Jahre = € 10,00 p. Kind

Achtung: Kinderpreise gelten nur bei der Preisberechnungsregel ,,Preis pro Person/Nacht”. Kinderpreise
werden nicht von einer Schnittstelle gesendet. Diese mussen immer im Dekline eingestellt & aktualisiert
werden.



d) Ein Appartment kostet fiir 2 Personen € 65,00. Jede weitere Person + € 15,00. Maximal sind 4
Erwachsene im App. moglich. Bis 4 Nachte wird ein Zuschlag von € 10,00 pro Person

~ Basispreis

Der Basispreis bildet die Grundlage fur die Preisberechnung. Er kann abhangig von der Belegung hinterlegt werden. Bitte beachten Sie auch die
Berechnungsregel des Preises. die in der Uberschrift angezeigt wird.

Basispreis pro Person/Nacht, exkl. Taxe, Nachtigung/Frihstiick

Von Person Bis Person Preis
- 1 65.00
2 2 32,50 x Entfernen
3 3 26,66 X Entfernen
4 2 4 7 2375 x Entfernen

Personen Preis Total
1 65,00 =65,00
2 2 32,50 =65,00
3 H 26,66 =79,98
4 4 23,75 =95,00

v Aufenthaltsdauer abhéngige Preise

Hier erfassen Sie Preise. die je nach Aufenthaltsdauer vom Basispreis abweichen. Dies kénnen Zuschlage for Kurzaufenthalte oder Rabatte for
Langzeitaufenthalte sein, welche vom Basispreis gerechnet werden. Es besteht auch die Moglichkeit, fixe Basispreise fur besondere
Aufenthaltsdauern zu hinterlegen. Welche Variante zum Einsatz kommt, konnen Sie in den Standardeinstellungen definieren.

Kurzaufenthalt &

Bis Nachte 4 - + Nacht/Nachte hinzufugen

Person(en) Zuschlag, EUR

1-1 10,00

2-2 10,00
3-3 10,00
4-4 10,00
% Entfernen

Abbrechen B Anderungen speichern

Wichtig: zuerst in den Standard Einstellungen die Zuschlage aktivieren, danach die Preisvorlagen anlegen.
Ist erstmal eine Standard Preisvorlage (ohne Zuschlag) hinterlegt, kann man diese nicht mehr andern.

Wir empfehlen: stellen Sie den teuersten Preis als Standard Preis ein und arbeiten Sie mit weiteren
Preisvorlagen. Im Falle eines technischen Problems greift Feratel immer auf den Standardpreis zurtick
(auch bei Schnittstellen-Preis-Ubertragungen). Wenn Sie hier den teuersten Preis verwenden, und es
tatsachlich zu einer Buchung kommt, bleiben Sie auf keinen Kosten sitzen bzw. kdnnen das besser mit den
Gasten regeln.

Gut zu Wissen:
e Esgibt auch die Moglichkeit mit besonderen Preiseinstellungen wie z.B. , Friihbuchrabatt® oder
LLast Minute” zu arbeiten. Gerne helfen wir lhnen bei den Einstellungen.
e Aufder Website wird der glinstigste Preis als “Ab-Preis” angezeigt.



