m Protokoll Vollversammlung vom 27.06.2022
STEIERMARK

Protokoll der Vollversammlung

des TV Hochsteiermark
vom 27. Juni 2022, 17:30 Uhr

im Veranstaltungszentrum Krieglach,
WaldheimatstraRe 1, 8670 Krieglach

Die Einladung ist per Briefversand und teils per Email gemal} den Bestimmungen des Stmk.
Tourismusgesetze 1992 an alle Tourismusinteressenten, Gemeindevertreter und Kommissionsmitglieder
des Bezirk Bruck-Mirzzuschlag zeitgerecht ergangen.

Beginn der Vollversammlung: 17:30 Uhr
Ende der Vollversammlung: 18:40 Uhr

Tagesordnung der Vollversammlung:

Er6ffnung und BegriRung durch den Vorsitzenden Nino Contini

Feststellung der Beschlussfahigkeit

Bericht des Finanzreferenten Alfred Grabner

Bericht der Rechnungspriifer

Genehmigung des Rechnungsabschlusses 2021 und Entlastung der Kommission
Kenntnisnahme des Voranschlages 2022

Bericht des Vorsitzenden Nino Contini

Tatigkeitsbericht und Ausblick von Geschaftsfiihrerin Stephanie Ziindel

. Eingebrachte Antrage

10. Allfalliges

WO NOU A WNPRE

Anwesend: It. Liste im Anhang

1. Eroffnung und BegriiBung durch Vorsitzenden Nino Contini

Herr Nino Contini begriiRt die Hausherrin und bedankt sich fir die Einladung nach Krieglach bei
Fr. Bgm. DI Schrittwieser und des Weiteren den Abgesandten des Landes Steiermark, Hrn. Mag.
Grossinger, Blirgermeister/innen und sowie alle anwesenden Tourismusinteressenten und
eroffnet die Vollversammlung.

Wie in der Einladung hingewiesen ist eine Beschlussfahigkeit nach Ablauf einer Wartezeit von

einer halben Stunde ohne Ricksicht auf die Anzahl der Teilnehmerinnen gegeben. Hr. Contini
stellt nochmals kurz den Vorsitz und die Geschaftsflihrung vor.
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In der Wartezeit wird nun Punkt 8 — Tatigkeitsbericht und Ausblick von Geschiftsfiihrerin
Stephanie Ziindel vorgezogen.

Fr. Ziindel, die seit drei Monaten als Geschaftsfihrerin im Amt ist, berichtet als erstes von den
Nachtigungszahlen in der Region.

NACHTIGUNGEN:

Nachtigungsriickgang zu 2019 ist noch immer gegeben, aber zu 2020 bereits geringer:

544.984 &——p 373.229

2019 2021
Ruckgang
Im Vergleich zu 2020 jedoch nur

Ruckgang

Jedoch die ersten Monate im Jahr 2022 lassen einen positiven Anstieg der Nachtigungen nach
der Pandemie erkennen und der Trend haltet hoffentlich an:

Néchtigungen 2021
Jlanuar 11.723
Februar 14,3949
Miirz 18.746
April 17.236
62.104]
rT—— e + 57470 NEchtigungen
Januar 26.568 +92,54 %
Febiruar 40,715
Mirz 17,194
April 25097

SOMMERMARKETING:

Die erste gemeinsame Drucksorte — das Sommer MAGAZIN — ist im April fertig geworden. Es ist
ein Imageprodukt, das zielgruppenspezifisch (mit Thema Wandern, Radfahren, etc.) erstellt und
verteilt wird. Es soll Lust auf die Hochsteiermark machen.

Einschaltungen:
- Printschaltungen im Rahmen Sommerkampagne mit Steiermark Tourismus
- Die Steirerin
- Weekend Magazin (in Kooperation mit Ausflugszielen)

Miirztalradweg R5 Attraktivierung:

- Neue Radtafeln am Miirztalradweg bereits montiert
- Neue R5 Radkarte
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Kooperation mit der Steiermark Tourismus:
Laut Gesetz missen 15 % der gesetzlichen Einnahmen (Budget 2022: € 195.000,-) verpflichtend
fur die Kooperation als Marketing Steiermark Tourismus ausgegeben werden.
Es wurden bereits folgende Projekt mit der ST umgesetzt:
v" Sommer (Print und online) fiir A, HU und CZ € 33.580,-
Beileger 420 Mio. Auflage —in div. Medien
v' DOOH Ersatzkampagne fir Steiermark Frithling € 3.360,-

Hochsteiermark Website neu:

Seit April nun online: jetzt unter dem grof3en Portal der Steiermark Tourismus; gemeinsamer
Auftritt aller elf Erlebnisregionen, die mit den zwei Systemen Feratel und outdooractive
arbeiten. Dank an Martina Graschopf fiir die gute Arbeit.

Die Zugriffszahlen von liber 8.000 Sitzungen im letzten Monat sind sehr gut, jedoch ist die
Absprungsrate noch zu hoch. Aussagekraftige Zahlen kénnen nach so kurzer Zeit noch nicht
prasentiert werden.

»,Woodness die neue Wellness der Hochsteiermark”

Mit diesem Sommerthema wurde im April an den Pressekonferenzen in Prag/CZ und
Budapest/HU teilgenommen sowie auf der Burg Oberkapfenberg regional der Presse als
Sommermarketing sehr erfolgreich prasentiert. Dank an Ute Gurdet fir die gute Pressearbeit.

Pressereisen Sommer

*Michael Husarek, Chefredakteur Nirnberger Nachrichten

*Thomas Ludwig, Familienblogger, Fravely.de

*Mag. Martin Huber, Tageszeitung HEUTE

*Crossmediale Social Media Kampagne mit STG (R5, Stadte & Kultur)

Fr. Ziindel hat in den letzten Monaten bereits viele Termine wahrgenommen:

*Vorstellung bei Blirgermeistern & Tourismuskommissionsmitgliedern (noch nicht alle geschafft)
*mit Medienvertretern, Betrieben & Kooperationspartnern

*Klettersteigeroffnung im Naturpark Mirzer Oberland

*Wintermarketing Sitzung mit Skigebieten

*Steiermark Tourismus & Geschaftsfiihrern der and. Erlebnisregionen (monatl. Regions-Jour-Fix)

Vorschau 2. Halbjahr 2022

,»50 Jahre Griines Herz": Das Griine Herz gilt als das Symbol fir die
Urlaubsdestination Steiermark. 2022 feiert es sein rundes Jubilaum.
Darum sollte es auch bei allen Aktivitaten mitgetragen werden.
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Marketing:
* Winter MAGAZIN in gleicher Form wie Sommer hoffentlich mit Advent.

* Winterkarte

* Ausflugskarte

* Kooperation Zeitung WOCHE — ,Hackl hochsteirert”
* Kleine Historische Stadte

Pressereisen:

* Pressereise/HU, lli und Adam Dombrovszky, 4-7. Juli

* Reisen Magazin, Gerald Stiptschits, Mitte/ Ende Juli

* Susanna Hagen Profireisenverlag, 30. August - 1. September

* Do-Biker, Christoph Heigl mit NL Youtuber/Bikejournalisten, Ende Oktober

Networking:
*Workshops — Vermieter Akademie starten

*Qualitatsoffensive Infopoints
*Div. Fotoshootings (Stadte, etc.)

Sport- und Kulturveranstaltungen 2022:
Es gibt endlich wieder zahlreiche Veranstaltungen, hervorzuheben z.B. das Ritterfest auf Burg
Oberkapfenberg, das sehr gut besucht war.

1. Feststellung der Beschlussfahigkeit

Die Einberufung der Vollversammlung ist fristgerecht erfolgt. Da die Wartezeit von 30 Minuten
nun beendet ist, ist die Beschlussfahigkeit gegeben. Hr. Contini erklart, dass in der kurzen Zeit

mit dem Budget, das zur Verfligung gestanden ist, eine gute Arbeit geleistet wurde. Marketing
wurde sowohl modern liber Social Media, als auch klassisch als Print gemacht.

2. Bericht des Finanzreferenten Alfred Grabner

Herr Grabner begriiRt ebenfalls Frau Bgm. DI Schrittwieser, Herrn Mag. Grossinger vom Land
Steiermark und auflerdem den Griindungsvater der Hochsteiermark Herrn Mag. Peroutka. Die
anfangliche Unsicherheit schwindet und der positive Trend wurde durch die neue
Geschaftsflhrerin Stephanie Ziindel fortgesetzt. Er bedankt sich bei der Buchhaltung Fr.
DiRauer fiir die gute Arbeit.
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Hr. Grabner berichtet vom erfreulichen Jahresgewinn von € 689.000,-. Mit diesem Uberschuss
wird 2022 gearbeitet, bis die Interessentenbeitrage wieder zur Auszahlung kommen. Hr.
Grabner erlautert den Rechnungsabschluss 2021:

BILANZ per 31.12.2021

AKTIVA PASSIVA
A.  Anlagevermigen A. Eigenkapital
I Immaterielle Vermogensgegenstande Kapital zu Beginn 01.10.2021 £ 604.309,93
Software £ 4.995,01 Jahresgewinn £ 689.032,91
€ 1.293.342,84
1. Sachanlagen
Buroeinrichtung £ 3.084,25
Betriebs & Geschaftsausstattung £ 16.546,05 | B. Rickstellungen
€ 24.625,31 1. Ruckstellung Abfertigungen € 36.506,89
2. Ruckstellung Steuern € 3.115,00
B. Umlaufvermigen 3. Sonst. Rickstellungen € 35.040,00
1. Vorrdte (Werbemittel) £ € 74.661,89
1. Forderungen
Forderungen aus Lieferungen & Leistungen £ 1.406,58 | C. Verbindlichkeiten
Forderungen aus gesetzl. Einnahmen 1. Verbindlichk. Banken £ 16.141,02
- Tourismusinteressentenbeitrige £ 73.771,81 2 Verbindlichk. aus Lief. & Leist. € 8.009,90
- Nachtigungsabgabe £ 63.282,66 3. Verbindlichk. Abgabenbeharden £ 242571
Forderungen Abgabenbehdrden £ 102.733,45 4 Sonst. Verbindlichkeiten £ 47.285,94
€ 73.862,57
1l Kassenbestand/Guthaben bei Banken
Kassa 3 1.523,60 D. Rech b t € 2.000,00
Bankguthaben £ 1.175.305,99
€ 1.418.024,09
C. Rech bgrenz t € 1.217,90

SUMME AKTIVA

€ 1.443.867,30

SUMME PASSIVA €

1.443.867,30

Gewinn- und Verlustrechnung 01.10.2021 - 31.12.2021

EINNAHMEN
1. Gesetzliche Einnahmen

Beitrage der Tourismusinteressenten
Anteil an der Nachtigungsabgabe

2. Erwerbswirtschaftliche Einnahmen
a. Uberschiisse aus erwerbsw. Untern.

b. Einnahmen Veranstaltungen d. TV

c. Einnahmen Vermietung & Verpachtung
d. Ertrage Verkauf unbewegl. Vermagen
e. Ubrige Einnahmen inkl. Zinsertrage

3. Subventionen/Sponsoring
a. Gemeinden

b. Land Steiermark

c. Andere

4. Betriebsleistung (Summe der Einnahmen

5. Personalaufwand

6. Abschreibungen (auf Sachanlagen)

1. Betriebliche Aufwendungen

a. Geblhren und Steuern

b. Werbung und touristische Leistungen
c. Biro- und Verwaltungsaufwand

d. Aufwand Kommission

e. sonstiger Aufwand

B.Betriebsergebnis (Summe Z1 bis 7)

9. sonstige Zinsen und dhnl. Ertrdge

10. Aufwendungen auf Finanzanlagen
Buchverlust Abgang Beteiligung

11. Zinsen und dhnl. Aufwendungen
12.Finanzerfolg(SummeZ9 bis 11

13. Steuern vom Einkommen

JAHRESUBERSCHUSS 2021

in EUR in EUR
845.448,62

85.990,84 931.439,46
717,50

717,50
78.042,40

79,00 78.121,40

1.010.278,36

-118.635,80

-6.467,45
-2.965,41
-102.556,86
-59.340,61
-4.476,78

-8.571,39 -177.911,05

707.264,06

85,15

-17.500,00

-795,14

689.054,07

-21,16

689.032,91
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Alle Zahlen finden sich auf der Digitalen Amtstafel der Website hochsteiermark.at. Details zur
Bilanz und GuV 2021 liegen im Hauptbiiro auf und kdnnen jederzeit eingesehen werden.

3. Bericht der Rechnungspriifer

Die beiden Steuerberater Herr Mag. Robert Freidorfer und Hr. Mag. Klaus Sommerauer sind die
beiden Rechnungspriifer des Tourismusverbandes Hochsteiermark.

Hr. Mag. Robert Freidorfer berichtet von der ersten Rechnungsprifung fiir das Bilanzrumpfjahr
2021. Die Prifung fand am 14.06.2022 in den Raumlichkeiten in Bruck statt.

Die Belege fiuir das Rumpfjahr 2021 wurden stichprobenartig Gberprift und mit den
Eintragungen am Konto verglichen. Es wurden dabei keine Fehlbuchungen und auch keine
zahlenmaRigen Fehler festgestellt. Die Kontenstande wurden kontrolliert. Die Aufzeichnungen
erfolgen lbersichtlich und gewissenhaft und werden als ordnungsgemaR befunden.

Frage seitens der Vollversammlung, ob die Tourismusinteressenbetrage nur anteilig fiir 3
Monate oder fur das ganze Jahr in der Erfolgsrechnung sind.

Hr. Grabner teilt mit, dass alle Tourismusinteressenbeitrage 2021, die nach dem 1.10.2021
vereinnahmt wurden, in der Bilanz berlicksichtigt wurden. Es hat natiirlich einige Vorschiisse an
die ehemaligen Tourismusverbande gegeben, die sich dann im Eigenkapital widerspiegeln.
Natdirlich gibt es auch immer wieder Nachzahlungen fiir alte Jahre seitens des Landes
Steiermark, die dann im aktuellen Jahr in die Einnahmen flieRen, da die Jahre schon
abgeschlossen sind.

4. Genehmigung des Rechnungsabschlusses 2021 und Entlastung der Kommission
Hr. Contini stellt den Antrag auf Genehmigung des Rechnungsabschlusses 2021 und ersucht die
Kommission zu entlasten. Die Abstimmung erfolgt durch Handzeichen, bei Ablehnung mit roter
Karte.

» Genehmigung Rechnungsabschluss 2021 und Entlastung der Kommission —

Einstimmig beschlossen!

5. Kenntnisnahme des Voranschlages 2022

Hr. Grabner bringt der Vollversammlung den Voranschlag 2022 kurz zur Kenntnis. Dieser
wurde in der Tourismuskommission im Februar 2022 beschlossen. Hier ist seitens der
Vollversammlung kein Beschluss notwendig.
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Voranschlag 2022

EINNAHMEN in ELUR in EUR
1. Gesetzliche Einnahmen

Beitrage der Tourismusinteressenten 41.080.000,00

Anteil an der Nachtigungsabgabe 220.000,00 1.300.000,00
2. Erwerbswirtschaftliche Einnahmen

a. Uberschiisse aus erwerbsw. Untern. 25.000,00

b. Einnahmen Veranstaltungen d. TV

c. Einnahmen Vermietung & Verpachtung

d. Ertrage Verkauf unbewegl. Vermagen

e. (brige Einnahmen ink. Zinsertrage 25.000,00

3. Subventionen/Sponsoring
a. Gemeinden

b. Land Steiermark [sus Struk tureform) 78.000,00

c. Private 78.000,00
4. Einnahmen Kreditaufn./Aufl. Riickl.

SUMME DER EINNAHMEN: 1.403.000,00
AUSGABEN in EUR in EUR
1. Werbetatigkeittourist. | eistungen

a. Werbe- u. Marketingaufwand -179.500,00

b. Marketing Steiermark Tourismus (15 %) -195.000,00

c. Ausgaben regionale Veranstaltungen TV -108.000,00

d. Beitrage Forderung/Pflege Tourismus -75.000,00

e. Digitale Systeme und EDV-Leistungen -61.500,00

f. Hochsteiermark Bikeprojekt -120.000,00 -739.000,00
2. Personalaufwand -515.000,00 -515.000,00
3. Sonstiger Aufwand

a. Biro- und Verwaltungsaufwand -125.000,00

b. Aufwand Kommission

(Aufwandsentschadigung, Fahrtkosten, etc.) -27.000,00

c. Steuern, Abgaben und Gebiihren

d. sonstige Abgaben -152.000,00

4. Tilgung - Riickzahlung von Bankkrediten

5. Investitionen neues Biro Brudk —10.000,00 -10_000,00
SUMME DER AUSGABEN: -1.416.000,00
ERGEBNIS 2022 - TV Hochsteiermark -13.000,00

Im Sommer wird dieses nochmals Giberarbeitet und Nachtragsvoranschlag erstellt! Das Bike
Projekt muss z.B. um ein Jahr verschoben werden.

Fragen seitens der Vollversammlung:

Wann erhalten die Betriebe Details zu den Posten Werbetitigkeiten/touristische
Leistungen, damit man sich hier vorbereiten bzw. beteiligen kann?

Hr. Grabner: Es gibt immer wieder Kooperationen, wo sich die Betriebe beteiligen kénnen.
Dies wird vorab im Marketingbeirat und anschliefRend in der Tourismuskommission

beschlossen.

Fr. Ziindel: ~ Sobald der Nachtragsanschlag fertig ist und die genauen Details vorhanden
sind, werden diese ausgesendet.
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Wie hoch ist der Anteil der Interessentenbeitrdge, der in der Gemeinde verbleibt?

Fr. Ziindel: Die Gemeinde vereinnahmt die Interessentenbeitrage und 92 % davon an den
Tourismusverband. In der Gemeinde verbleiben 8 % als Verwaltungsaufwand.

Hr. Contini:  Des Weiteren beteiligt sich die Hochsteiermark an verschiedenen
Marketingaktivitdten in den Teilregionen (Ausgaben regionale Veranstaltungen)
in Hohe von bis zu max. 10 % der Interessentenbeitrage. Die jeweiligen
Gemeinden oder das in der Gemeinde zustandige Gremium fir
Tourismusentscheidungen sprechen eine Empfehlung aus, welche
Veranstaltungen hier geférdert werden sollten.

Zum Abschluss mochte Hr. Contini sich nochmals in diesem Rahmen bei der Tourismus-
kommission fiir die immer zahlreiche Beteiligung bei den Sitzungen bedanken und anmerken,
dass seitens der Mitglieder auf das Sitzungsgeld verzichtet wurde.

6. Bericht des Vorsitzenden Nino Contini

Das neue Sommer MAGAZIN ist ein hochwertiges Produkt. Durch die groBe Vielfalt in der
Region fehlt der ein oder anderen Teilregion eventuell noch etwas. Hr. Contini bittet hier um
Geduld, dieses Imageprospekt gibt es zweimal im Jahr (Sommer & Winter) und wird immer
wieder neu beflillt. Die Magazine werden klassisch tiber Printmedien und modern lber Social
Media vermarket.

Die Anderungen in der Verwaltungsstruktur (Biirozusammenlegungen, Ubersiedlung ins neue
Bilro in Bruck, neue Telefonanlage) nehmen viel Zeit in Anspruch.

Zu den Birostandorten:

Fixe Biiros gibt es in Bruck, Kapfenberg, Mariazell, Kindberg und Miirzzuschlag
Infopoints gibt es in Neuberg (Naturpark Miirzer Oberland), Aflenz und Turnau
(Es sind noch Erweiterungen angedacht: z.B. in Krieglach)

Die Biros in Mariazell, Mirzzuschlag und Neuberg sind auch am Wochenende geo6ffnet.

Neues Logo:

Das neue Logo wurde mehrheitlich von der Tourismuskommission

ST@MBK beschlossen! (es wird auch Sublogos der Teilregionen geben)
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7. Tatigkeitsbericht und Ausblick von Geschaftsfiihrerin Stephanie Ziindel

Dieser Sitzungspunkt wurde bereits in der Wartezeit vorgetragen!

8. Eingebrachte Antrage

Keine!

9. Allfalliges

Fragen seitens der Vollversammlung:

Gibt es bereits ein Organigramm der Hochsteiermark, wie viele Mitarbeiter gibt es und wer
ist wofiir verantwortlich?

Hr. Contini  erklart, dass der Strukturprozess seitens der Fa. Conos begleitet wurde und hat
zwar ein Organigramm mit 11 Vollzeitdaquivalente erstellt. Durch Kiindigungen und
Pensionierungen ist es derzeit nicht mehr aktuell. Es fehlen im Moment einige
Nachbesetzungen, daher wird es Neuausschreibung geben. Nach der Neufindung wird ein
neues Organigramm mit Aufgabengebiete und Durchwahlen geben und veroffentlicht.

Was ist im Voranschlag unter Digitale Systeme € 61.500,-- budgetiert?
Hr. Grabner fuhrt aus, dass es sich hier einerseits um Kosten fiir die Erstellung der neuen

Website und andererseits um Lizenzgebuihren fiir feratel, outdooractive und
social media handelt. Kosten werden laufend evaluiert.

Hr. Contini schlieRt die Vollversammlung um 18:40 Uhr.

Nino Contini
Vorsitzender Tourismusverband Hochsteiermark
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Vollversammlung
Tourismusverband Hochsteiermark

Anwesenheitsliste
Vollversammlung Tourismusverband Hochsteiermark

Datum: Montag, 27.06.2022 Beginn: 17:30 Uhr
Veranstaltungsort: Veranstaltungszentrum Krieglach, 8670 Krieglach
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