SUD
STEIERMARK

Echt. Wie das Leben.

Die Stidsteiermark Akademie -
Thre Plattform fiir Ihre gezielte und professionelle Weiterbildung

Termin: Dienstag, 19.01.2027, 13:00 bis 17:00 Uhr
Thema: , Erlebnisse, die man weitererzahlt — Unverwechselbare Angebote fiir
lhre Gaste gestalten”

Seminarpartner: Kohl & Partner
Trainerin: Stephanie Zorn, MA

Ob Weingut mit Giistezimmern, Buschenschank, Gasthof oder Hotel: Giiste
suchen heute mehr als ein gutes Bett und ein gutes Essen - sie suchen
Momente, die beriihren und in Erinnerung bleiben. Einzigartige Angebote
machen spiirbar, wofiir ein Betrieb steht, wecken Neugier und werden gerne
gebucht.

Die Siidsteiermark bietet mit Wein, Kulinarik, Landschaft und Menschen
dafiir beste Voraussetzungen. Doch wie wird aus einer guten Idee ein
buchbares Erlebnis?

Im Seminar blicken wir mit den Augen der Giiste auf den eigenen Betrieb und
entdecken das Potenzial im bestehenden Angebot. Mit Kreativitiitstechniken
sowie Werkzeugen aus Storytelling und Inszenierung entwickeln wie Schritt
fiir Schritt eigene Erlebnisideen - vom Verstehen der Giste bis zum
buchbaren Angebot, allein oder mit Partnerbetrieben.

Die wichtigsten Inhalte auf einen Blick:
v Sehnslchte lhrer Gaste und Starken lhres Betriebs erkennen
V" Kreativitatstechniken fur laufend frische Ideen
V" Erlebnisse inszenieren — von der Vorfreude bis zum Abschied
v Vom Einfall zum buchbaren Angebot und Package

Highlight der Veranstaltung: Tourismusverband Siidsteiermark
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v’ Zahlreiche Umsetzungsbeispiele fiir identititsstiftende Erlebnisse in Gastgeberbetrieben

Maximale Teilnehmeranzahl: 15 pro Seminar.
Die Platze werden nach dem ,first come — first served-Prinzip“ vergeben.

Sollten sich nicht genligend Teilnehmer anmelden, behalt sich der Tourismusverband
Sudsteiermark das Recht vor, die Kooperation abzusagen oder terminlich zu verschieben.

Veranstaltungsort: Seminarraum Gemeinde- und Arztezentrum GroRklein
8452 Grol3klein 120

Kosten: € 50,- pro Seminar/Person
(vor Seminarbeginn mittels Uberweisung zu bezahlen)

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

lhre Ansprechpartnerin im Tourismusverband Siidsteiermark:

Heidi Kuplen

Teamleitung Betriebs- und Gasteservice
E-Mail: betriebsservice@suedsteiermark.com
Tel.: +43 5 77 30-320
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