
 

 

 
 

 

 

Termin: Dienstag, 23.02.2027, 13:00 bis 17:00 Uhr 
Thema: „Aktiv verkaufen – am Telefon und Face-to-Face“ 

 
 

Seminarpartner: Kohl & Partner 
Trainerin: Nina Pöllmann, MA 
 

Die wichtigsten Inhalte auf einen Blick:  
✓ Basics im Umgang mit dem Gast 
✓ Wirkung von Körpersprache und Stimme 
✓ Die Phasen des Verkaufsgesprächs 
✓ Verkaufstechniken für mehr Verkäufe 

 

Maximale Teilnehmeranzahl: 15 pro Seminar.  

Die Plätze werden nach dem „first come – first served-Prinzip“ vergeben. 



 

 

 
 

Sollten sich nicht genügend Teilnehmer anmelden, behält sich der Tourismusverband 
Südsteiermark das Recht vor, die Kooperation abzusagen oder terminlich zu verschieben. 
 
 
 
 
 
 
Veranstaltungsort: Seminarraum Gemeinde- und Ärztezentrum Großklein 
8452 Großklein 120 
 
Kosten: € 50,- pro Seminar/Person  
(vor Seminarbeginn mittels Überweisung zu bezahlen) 
 
Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!  
 
Ihre Ansprechpartnerin im Tourismusverband Südsteiermark:  
 

Heidi Kuplen 
Teamleitung Betriebs- und Gästeservice 
E-Mail: betriebsservice@suedsteiermark.com 
Tel.: +43 5 77 30-320 
 


