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SCHNITTSTELLEN & VERKNUPFUNGEN
MIT FERATEL DESKLINE

Durch Schnittstellen kann Feratel Deskline mit anderen Portalen und Systemen verkniipft
werden. Dadurch wird die Verwaltung vereinfacht und Doppelarbeit reduziert.

Premium-Vertriebskanal: Booking.com Schnittstelle

Diese Schnittstelle richtet sich an neue Unterkiinfte bzw. Betriebe ohne eigenen Booking.com
Account. Der Tourismusverband tGbernimmt die Verknlpfung. Die Unterkunftsinformationen werden
direkt aus Feratel Deskline an Booking.com iibertragen. Die Wartung erfolgt grundsatzlich in
Feratel Deskline. Zusatzlich erhalten Sie einen eigenen Zugang zum Booking.com Extranet.

Schnittstellen zu Hotelprogrammen & Channel Managern

Wenn ein Hotelprogramm oder ein Channel Manager genutzt wird, kann die Wartung von Feratel
Deskline liber eine Schnittstelle erfolgen. Dadurch entfallt die Doppelwartung von Verflgbarkeiten
und — je nach Umfang der Schnittstelle — auch von:

e Preisen
e An-und Abreiseregeln
e Stornobedingungen

Weiterhin im WebClient gepflegt werden:

e Bilder
e Texte
e Kriterien

e Grundeinstellungen

Wichtige Hinweise:
e Fir den Anschluss an Feratel Deskline entstehen seitens Feratel keine Kosten
o Kosten kénnen jedoch durch den Anbieter des Hotelprogramms entstehen
¢ Nicht alle Programme unterstiitzen alle Funktionen — bitte vorab beim Anbieter informieren

iCal Kalender-Synchronisation

Diese Funktion ermdglicht es Vermietern, ihre Belegungspldane aus Deskline mit anderen Portalen
abzugleichen.

Fazit

Schnittstellen ermdglichen eine zentrale und effizientere Verwaltung lhrer Daten und helfen,
Doppelarbeit zu vermeiden.



