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Die Eintragung "die Oma auf Besuch", ist nur für mich einsehbar, oder auch für die Gäste? 
Diese ist nur für mich sichtbar. 
 

 
 
Soll beim eingegebenen Preis, die Nächtigungsabgabe (Taxe) bereits inkludiert sein? 
Diese Wahl ist jedem Betrieb selbst überlassen. Wir empfehlen jedoch die Preise exkl. der Taxe 
einzugeben, weil es könnte sein dass die Ortstaxe sich ändert (z.B. Erhöhung im November 2022)  
Bitte die Entscheidung wie man den Preis eingibt der Geschäftsstelle übermitteln, damit wir die 
nötigen Einstellungen machen können. 
 
Kann ich bei großen Zimmern einstellen, dass das Zimmer erst ab 3 Personen buchbar ist?  
Ja es ist möglich. Jedoch sollte man sich dann bewusst sein, wenn der Gast nach nur 2 Personen 
sucht dieses nicht angezeigt wird, obwohl es frei wäre. 
 
Schritt 1: Zimmer und Apartments auswählen 
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Schritt 2: gewünschtes Zimmer auswählen und bei den drei Strichen auf der rechten Seite Details 
auswählen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 3: Danach öffnet sich ein Fenster. Dort können wir im 2. Block die Mindest- und Maximal- 
Belegung einstellen. Heißt ich klicke auf „Bearbeiten“ und gebe meine gewünschte Belegung ein. 
Zum Beispiel: dieses Zimmer vermiete ich erst ab 3 Erwachsene dann gebe ich bei den 
Erwachsenen mind. 3 ein und zum Beispiel bei maximal 6 (je nachdem wie viele Platz haben. Bitte 
die Kinderanzahl beachten) 
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Wie stelle ich den Preis ein, wenn mein Ferienhaus pro Nacht € 150,00 kostet. Egal wie viele 
Personen im Ferienhaus sind? 

Schritt 1: Zimmer und Apartments auswählen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 2: gewünschtes Zimmer auswählen und bei den drei Strichen auf der rechten Seite Details 
auswählen 
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Schritt 3: Danach öffnet sich ein Fenster. Dort auf „Bearbeiten“ im zweiten grauen Bereich klicken. 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn 1 Person 2 Zimmer bucht kann ich das einstellen das die Anzahlung pro Zimmer geleistet 
werden muss? 
Bitte du beantworten. Da ich mir nur notiert habe das diese vom Gesamtwert abgezogen wird 
 
Ich habe einen Zimmerpreis für 1 Person (zB € 70) und für die 2. Person € 10 dazu.  
 
Schritt 4: Kalkulationstyp auf pro Einheit/Nacht umstellen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 5: Der Zimmerpreis wird dann im Kalender – Preise geändert 
Ich wähle die Vorlage aus. Danach öffnet sich wieder ein Fenster hier drücke ich im Block 
Basispreis auf Bearbeiten. Danach kann ich den Preis eintragen. 
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Wie gebe ich den Preis ein, wenn ich für eine Person € 70,00 verlange, jede weitere + € 10,00? 
 
Schritt 1: Kalender – Preise – Vorlage auswählen und auf Bearbeiten klicken. 
Schritt 2:  

• Die erste Person kostet 70€ 
• Bei der zweiten Person kommen € 10,00 dazu, das bedeutet, wir nehmen den Gesamtpreis, in 

diesem Fall € 80,00 und dividieren diesen durch 2 Personen. Somit wird in das Feld 2 Personen € 
40,00 eingetragen. 

• Sollte eine dritte Person platz haben, werden hier wieder die € 10,00 dazu gerechnet (also insg. € 
90,00), dividiert durch 3, somit wird € 30,00 in das Feld eingetragen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn man online buchbar auf Feratel und Urlaub am Bauernhof ist, wird der Kalender dann auch 
synchronisiert? Sprich wenn man Betriebsurlaub hat, muss man diesen bei beiden eingeben? 
Ja der Kalender wird auf Feratel übertragen, insofern man eine Schnittstelle von Feratel zu dem 
jeweiligen Programm hat. (Beispiele für diese Programme: Urlaub am Bauernhof, GastroDat, Sitec 
etc.) Man muss auch die Verfügbarkeiten im jeweiligen Programm warten, damit diese richtig 
übernommen werden können. 
 
Die Verfügbarkeiten werden immer im „Hauptprogramm“ eingetragen, das bedeutet, wird eine 
Schnittstelle zu Feratel erstellt, ist das Schnittstellenprogramm (z.B. Urlaub am Bauernhof, 
GastroDat, Zimmersoftware…) das Hauptprogramm, in denen die Daten eingetragen werden. Das 
Programm schickt dann die Daten an Feratel. 
 
Achtung: Schnittstelle Feratel & Booking.com, hier ist Feratel das Hauptprogramm. Bei einer 
Schnittstelle zu Booking.com wird alles in Feratel gewartet. Außer beide Programmen hängen 
wieder an einem Hotelprogramm, dann ist dieses Hotelprogramm das Hauptprogramm und 
schickt die Daten zu Feratel, zu Booking.com usw. 

70:2=35 
10:2=5 
35+5=40 


