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Vorwort Vorsitzender 

 

Das Jahr 2020 war in vielerlei Hinsicht einzigartig und ereignisreich. Es war das erste 

Jahr der Pandemie, welches die Welt, jeden Einzelnen und die Tourismusbranche vor 

unbekannte Herausforderungen stellte. Aus Sicht der Ausseerland Salzkammergut 

Betriebe können wir sagen: Wir haben gekämpft, viel gelernt und beigetragen, was nötig 

und was möglich war.  

 

Mehr als 1400 Unternehmen sind im Ausseerland Salzkammergut angesiedelt. Ein Großteil ist 

direkt, oder indirekt mit dem Gästebetrieb verwoben. Als traditionsreiche Urlaubsdestination 

gehört das Leben mit und für den Gast zu unserer Normalität. 2020 wurde aus dieser 

Normalität ein Ausnahmezustand und aus Unternehmer:innen wurden Förderwerber:innen. 

 

Bereits ab Februar bahnte sich die Veränderung an. Die Wintersaison 2020 endete im März 

mit dem ersten Lockdown, der bis Ende Mai anhalten sollte. Plötzlich befanden sich aktive 

Geschäftsleute in den „Osterferien“ – ein seltener Genuss und zweifelsfrei eine Möglichkeit, 

Ideen und Impulse für Neues zu bekommen! Der Nebel der Unsicherheit blieb trotzdem. Die 

für unsere Betriebe wichtige Planbarkeit war schlicht nicht gegeben. Richtlinien, Förderanträge 

und auch Existenzfragen bestimmten den Alltag. Viele Betriebe haben die Krise dennoch als 

Chance genutzt, neue Geschäftsideen in die Tat umgesetzt, investiert, renoviert oder ihre 

Angebote an die Gegebenheiten angepasst! Hut ab dafür! Das ist Unternehmertum mit 

Leidenschaft! 

 

Tatsächlich folgte der verkürzten Wintersaison ein guter Sommer 2020! Der Drang nach 

Erholung war groß, die Gäste kamen, um ihre Energiespeicher zu füllen und was bietet sich 

da besser an als unser herrliches Ausseerland Salzkammergut?  Gäste und Betriebe zehrten 

lange von diesen Genussmomenten, denn die darauffolgende Wintersaison 2020/21 war ein 

Komplettausfall. Mit Ausnahme der Seilbahnbetriebe Loser und Tauplitz, welche unter 

strengen Auflagen für Tagesgäste öffnen durften, waren der Tourismuswirtschaft die Hände 

gebunden. An dieser Stelle ein Kompliment an die Betreiber der Skigebiete, welche die 

Hygienekonzepte hervorragend umsetzten! Viele Menschen schöpften in den Skigebieten und 

beim Langlaufen auf den hervorragend gespurten Loipen im steirischen Salzkammergut Kraft 

in diesem Winter und stärkten ihre Gesundheit. 

 

Begleitet und unterstützt wurde das außergewöhnliche Tourismusjahr 2020 von unserer neuen 

Geschäftsführerin Pamela Binder. Nach der Verabschiedung von Ernst Kammerer in den 

wohlverdienten Ruhestand übernahm mit Pamela eine erfahrene Tourismusmanagerin das 

Ruder. Sie meisterte das bewegte Jahr mit viel Verständnis, dem Herzen einer Gastgeberin 

und vielen Projekten im Gepäck.  
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Von Beginn an suchte Pamela Binder den persönlichen Kontakt zu den Betrieben und 

investierte viel Zeit in deren Unterstützung. Wir sind bereit für das nächste Jahr und freuen 

uns auf die gemeinsame Tourismuszukunft! 

 

 

 

 

Herbert Hierzegger 
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Vorwort Geschäftsführerin                               
Gerne hätte ich im Antrittsjahr als neue Geschäftsführerin des Tourismusverbandes 

Ausseerland-Salzkammergut steigende Wachstumskurven in den Nebensaisonen und 

stimmungsvolle Kampagnen präsentiert. Doch erstens kommt es anders, und zweitens 

als man denkt. Und so eröffne ich diesen Geschäftsbericht mit positiven Ergebnissen 

der anderen Art.  

Wichtige Weichen wurden 2020 gestellt – in der Zusammenarbeit mit den Betrieben ebenso 

wie in den Vorbereitungen für die Zukunft. Für ein geplantes und schrittweises Kennenlernen 

blieb keine Zeit. Nachdem Ernst Kammerer, den ich viele Jahre als Kollege kannte und 

schätzte, sich als Tourismusdirektor in den Ruhestand zurückzog, übernahm ich am 16. März 

die Verantwortung in der Geschäftsführung. Es war der erste Tag im ersten Lockdown.  

Als Tourismusverband hat die tatkräftige Unterstützung der Betriebe und Gastgeber:innen für 

uns hohe Priorität. Inmitten der Wintersaison befand sich der Tourismus in einer 

undurchsichtigen, unklaren Lage, es gab Kommunikations- und Aufklärungsbedarf bei 

Betrieben, Gästen und im Team. Als Drehscheibe haben wir unser Möglichstes beitragen, um 

aktuell zu informieren, Fragen zu klären und unseren Beitrag für die erhoffte Wiedereröffnung 

zu leisten.  

Zu den Aufgaben des Tourismusverbandes zählte 2020 die laufende Auseinandersetzung mit 

Bundeserlässen, Instruktionen der Wirtschaftskammer und Förderrichtlinien sowie die aktive 

Vertretung unserer Interessen in diversen Gremien. Ein großer Kraftakt war auch die 

Koordination der PCR - Testungen im Rahmen der Bundesvorgaben, in die wir tatkräftig 

involviert waren.  

Über Webseiten und Social Media Kanäle galt es, die Gäste zu informieren, zu deeskalieren 

und lösungsorientierte PR in der Krise zu leisten. Themen wie Regionalität & Rückbesinnung, 

die Ernennung des Nikolospiels Bad Mitterndorf zum immateriellen UNESCO Kulturerbe sowie 

aktuelle Hinweise und Absagen zu Veranstaltungen standen im Fokus. 

Über das gesamte Geschäftsjahr 2020 trafen wir im Hintergrund zahlreiche Vorbereitungen: 

Die Neuaufstellung des Teams zur optimalen Kompetenzabdeckung, die Anpassung der 

bisherigen Webseiten, die Konzeption der neuen Steiermark Webarchitektur, die neue 

Buchungsplattform Feratel, die webbasierende Telefonanlage sowie die Verbesserung der 

Hardware - all das sind wichtige Weichenstellungen für die Zukunft. 

Besonders am Herzen liegt uns die touristische Zukunftsausrichtung, die in einer neuen 

Marketinglinie umgesetzt wurde. #Resonanz ist das Stichwort, welches sich in den neu 

produzierten Imagefilmen, in Werbeformaten und Kampagnen wiederfindet. Nicht ganz zufällig 

passt das Ausseerland Salzkammergut mit dieser Neuausrichtung perfekt in den 

Themenreigen der Kulturhauptstadt 2024, deren Vorbereitung uns ebenfalls begleitet, aber vor 

allem in die künftigen Reisetrends und Bedürfnisse der Gäste. 

Ich persönlich erlebte 2020 die wohl schnellste, aber auch intensivste Vorstellungsrunde, die 

man als neue Geschäftsführerin bekommen kann. Für die vielen ehrlichen, persönlichen 

Gespräche, die ich in dieser Zeit führen durfte, bedanke ich mich herzlich!  

Ein großes Danke darf ich auch an die Funktionäre und das gesamte Team für das Vertrauen 

in dieser schweren Zeit, aussprechen!  
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Dieses außergewöhnliche Jahr bildet die Basis österreichweit den Tourismus neu denken zu 

dürfen und stellt die Weichen für eine erfolgreiche Zukunft!  

Ihre 

Pamela Binder         
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Das Tourismusjahr 2020 

 

Statistik Ausseerland Salzkammergut  

Ankünfte und Nächtigungen der gesamten Region im Vergleich Tourismusjahr 2018/19 und 

Tourismusjahr 2019/20 nach Monaten 

 

 TJ 2018/19 TJ 2019/20 Veränderung +/- % 

 AK NÄ AK NÄ AK NÄ 

November 12 351 39 421 10 831 35 966 -12,31 -8,76 

Dezember 21 298 78 366 20 616 76 290 -3,20 -2,65 

Jänner 22 568 92 201 26 366 103 038 16,83 11,75 

Februar 30 619 131 344 33 615 145 683 9,78 10,92 

März 24 067 91 680 8 461 40 661 -64,84 -55,65 

April 14 184 51 803 109 3 373 -99,23 -93,49 

Winterhalbjahr 125 087 484 815 99 998 405 011 -20,06 -16,46 

              

Mai 22 158 65 027 3 406 11 388 -84,63 -82,49 

Juni 29 839 100 222 24 248 80 085 -18,74 -20,09 

Juli 36 801 144 620 38 822 157 741 5,49 9,07 

August 41 162 161 868 41 720 170 378 1,36 5,26 

September 25 979 88 341 27 423 99 899 5,56 13,08 

Oktober 18 904 65 600 17 213 63 343 -8,95 -3,44 

Sommerhalbjahr 174 843 625 678 152 832 582 834 -12,59 -6,85 

              

Gesamt 299 930 1 110 493 252 830 987 845 -15,70 -11,04 
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Altaussee 

 TJ 2018/19 TJ 2019/20 Veränderung +/- % 

 AK NÄ AK NÄ AK NÄ 

November 1 260 4 514 1 305 3 321 3,57 -26,43 

Dezember 2 605 8 214 2 684 8 707 3,03 6,00 

Jänner 2 484 11 115 3 703 15 821 49,07 42,34 

Februar 4 243 18 328 4 757 22 639 12,11 23,52 

März 3 406 12 918 1 012 4 457 -70,29 -65,50 

April 2 004 8 492 18 254 -99,10 -97,01 

Winterhalbjahr 16 002 63 581 13 479 55 199 -15,77 -13,18 

              

Mai 3 286 9 408 697 2 078 -78,79 -77,91 

Juni 5 801 19 166 3 972 14 493 -31,53 -24,38 

Juli 6 752 26 782 7 457 30 591 10,44 14,22 

August 7 404 30 341 7 795 32 666 5,28 7,66 

September 4 755 15 189 4 979 16 758 4,71 10,33 

Oktober 3 160 10 102 2 914 9 899 -7,78 -2,01 

Sommerhalbjahr 31 158 110 988 27 814 106 485 -10,73 -4,06 

              

Gesamt 47 160 174 569 41 293 161 684 -12,44 -7,38 
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Bad Aussee 

 TJ 2018/19 TJ 2019/20 Veränderung +/- % 

 

AK 
2018/19 

NÄ 
2018/19 

AK 
2019/20 

NÄ 
2019/20 AK NÄ 

November 4 809 16 296 4 077 16 321 -15,22 0,15 

Dezember 6 477 24 311 5 064 19 802 -21,82 -18,55 

Jänner 4 876 18 739 5 695 22 546 16,80 20,32 

Februar 6 031 23 510 6 984 27 842 15,80 18,43 

März 5 244 20 332 2 143 11 968 -59,13 -41,14 

April 5 291 19 395 44 2 586 -99,17 -86,67 

Winterhalbjahr 32 728 122 583 24 007 101 065 -26,65 -17,55 

              

Mai 6 233 21 512 935 4 567 -85,00 -78,77 

Juni 7 366 25 909 6 010 20 890 -18,41 -19,37 

Juli 7 644 32 205 8 280 32 444 8,32 0,74 

August 9 212 35 688 8 812 35 596 -4,34 -0,26 

September 6 063 23 091 6 606 25 945 8,96 12,36 

Oktober 4 826 20 463 5 602 20 509 16,08 0,22 

Sommerhalbjahr 41 344 158 868 36 245 139 951 -12,33 -11,91 

              

Gesamt 74 072 281 451 60 252 241 016 -18,66 -14,37 
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Grundlsee 

 TJ 2018/19 TJ 2019/20 Veränderung +/- % 

 

AK 
2018/19 

NÄ 
2018/19 

AK 
2019/20 

NÄ 
2019/20 AK NÄ 

November 1 912 3 783 1 691 3 215 -11,56 -15,01 

Dezember 1 831 5 377 2 042 5 951 11,52 10,68 

Jänner 1 490 6 016 2 216 6 960 48,72 15,69 

Februar 2 614 8 849 2 911 9 979 11,36 12,77 

März 2 292 5 846 392 1 571 -82,90 -73,13 

April 3 056 7 600 19 175 -99,38 -97,70 

Winterhalbjahr 13 195 37 471 9 271 27 851 -29,74 -25,67 

              

Mai 4 147 11 439 594 1 534 -85,68 -86,59 

Juni 7 147 20 632 5 545 16 069 -22,41 -22,12 

Juli 9 018 29 333 8 254 31 264 -8,47 6,58 

August 8 382 30 886 8 318 32 274 -0,76 4,49 

September 5 998 16 816 5 771 19 805 -3,78 17,77 

Oktober 4 679 11 690 3 062 10 244 -34,56 -12,37 

Sommerhalbjahr 39 371 120 796 31 544 111 190 -19,88 -7,95 

              

Gesamt 52 566 158 267 40 815 139 041 -22,35 -12,15 
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Bad Mitterndorf 

 TJ 2018/19 TJ 2019/20 Veränderung +/- % 

 

AK 
2018/19 

NÄ 
2018/19 

AK 
2019/20 

NÄ 
2019/20 AK NÄ 

November 4 370 14 828 3 758 13 109 -14,00 -11,59 

Dezember 10 385 40 464 10 826 41 830 4,25 3,38 

Jänner 13 718 56 331 14 752 57 711 7,54 2,45 

Februar 17 731 80 657 18 963 85 223 6,95 5,66 

März 13 125 52 584 4 914 22 665 -62,56 -56,90 

April 3 833 16 316 28 358 -99,27 -97,81 

Winterhalbjahr 63 162 261 180 53 241 220 896 -15,71 -15,42 

              

Mai 8 492 22 668 1 180 3 209 -86,10 -85,84 

Juni 9 525 34 515 8 721 28 633 -8,44 -17,04 

Juli 13 387 56 300 14 831 63 442 10,79 12,69 

August 16 164 64 953 16 795 69 842 3,90 7,53 

September 9 163 33 245 10 067 37 391 9,87 12,47 

Oktober 6 239 23 345 5 635 22 691 -9,68 -2,80 

Sommerhalbjahr 62 970 235 026 57 229 225 208 -9,12 -4,18 

              

Gesamt 126 132 496 206 110 470 446 104 -12,42 -10,10 
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Top 10 Nationen Nächtigungen 

  
TJ 
2018/19 

TJ 
2019/20 

Veränderung 
% 

Anteil 
Gesamtnächte  
TJ 2019/20 in 
Prozent 

Österreich 661 889 650 663 -1,70 65,87 

Deutschland 213 526 194 649 -8,84 19,70 

Tschechien 64 425 46 298 -28,14 4,69 

Ungarn 28 950 22 034 -23,89 2,23 

Niederlande 21 529 17 502 -18,71 1,77 

Slowakei 9 104 7 210 -20,80 0,73 

Vereinigtes 
Königreich 11 513 5 703 -50,46 0,58 

Polen 8 640 4 929 -42,95 0,50 

Schweiz/Lichtenstein 5 407 4 312 -20,25 0,44 

Dänemark 5 362 2 067 -61,45 0,21 

Summe Top 10 1 030 345 955 367 -7,28 96,71 

übrige Länder 80 148 32 478 -59,48 3,29 

Gesamt 1 110 493 987 845 -11,04 100,00 
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Entwicklung Region Ausseerland Salzkammergut zwischen TJ 2011 bis TJ 2020 

 

Durchschnittliche Aufenthaltsdauer Region Ausseerland Salzkammergut zwischen  

TJ 2011 bis TJ 2020 

 

Christina Arzberger  

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Nächtigungen 946.529 959.290 948.932 924.514 955.995 1.017.38 1.053.48 1.100.25 1.110.49 987.845
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Statistik Steiermark 
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Statistik Salzkammergut 
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Rechnungsabschluss 2020 
 

G + V 01.01.-31.12.2020 

 

Einnahmen 
 

G + V 2019 Budget 2020 G + V 2020 

Beiträge der 
Tourismusinteressenten 

1.145.467 1.000.000 1.281.956 

Anteil an der 
Nächtigungsabgabe 

745.785 680.000 670.486 

Gemeindebeiträge 
 

15.126   

Zuschüsse/Förderungen 
 

104.612 100.000 95.956 

Erwerbswirtschaftliche 
Einnahmen 

179.113 100.000 135.037 

Rücklagenauflösung 
 

100.000   

Betriebsleistung 2.290.103 1.880.000 2.183.435 

 

 

Ausgaben G + V 2019 Budget 2020 G + V 2020 

Personalaufwand 739.771 770.000 754.160 

Büro- & Verwaltungsaufwand 146.380 135.000 150.048 

Werbe- & Marketingaufwand 1.533.909 972.000 1.095.068 

Zuweisung Gewinnrücklage 

(KHS 2024) 

  135.000 

Abschreibungen lt. AVZ 26.396  22.787 

SUMME 2.446.456 1.877.000 2.157.063 

Finanzerfolg/Kest. -3.322  -8.040 

Jahresüberschuss/Abgang -156.354  26.372 
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Bilanz 01.01.-31.12.2020 

 

Aktiva 2020  

Anlagevermögen 
 

63.467 

Umlaufvermögen 
 

872.385 

ARA 
 

23.157 

SUMME 959.009 

 

 

Passiva 2020  2019 

Eigenkapital 
 

565.364 403.992 

Rückstellungen 
 

115.449  

Verbindlichkeiten 
 

161.450  

Rechnungsabgrenzung 116.746  

SUMME 959.009  
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Digitalisierung  

 

Kooperationen Website  

 

SummitLynx – Dein digitales Gipfelbuch 

Mit der App SummitLynx können bei diversen Wanderungen und Bergtouren Punkte und 

damit Wandernadeln in Gold, Silber und Bronze gesammelt werden. 

Im Ausseerland Salzkammergut gibt es insgesamt 25 Touren mit unterschiedlichen Punkten. 

Alle Ziele für die digitalen Wandernadeln im Ausseerland Salzkammergut findet man unter 

www.summitlynx.com/de/region/ausseerland 

 

 

 

Outdooractive – Tourenportal 

Schon seit einigen Jahren werden über die Plattform www.outdooractive.com unsere Touren 

gewartet und zusätzlich zur www.ausseerland.at auch auf der www.steiermark.com sowie 

mittels Schnittstellen zu Tourdata auch auf www.salzkammergut.at und 

www.oberoesterreich.at ausgespielt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.summitlynx.com/de/region/ausseerland
http://www.outdooractive.com/
http://www.ausseerland.at/
http://www.steiermark.com/
http://www.salzkammergut.at/
http://www.oberoesterreich.at/


 
Geschäftsbericht Tourismusverband Ausseerland-Salzkammergut 

www.ausseerland.at  20 
 

EIS Infoterminal 

In allen Orten der Region Ausseerland Salzkammergut 

stehen Infoterminals bei allen fünf Infobüros bereit. Die 

Infoterminals bieten zahlreiche Informationen zu 

Gastronomie, Beherbergungsbetrieben, Veranstaltungen 

oder Ausflugszielen in Deutsch und Englisch. Wenn 

unsere Infobüros nicht besetzt sind, sind die Terminals 

eine wichtige Informationsquelle für unsere Gäste. 

 

 

 

 

 

 

 

Website Optimierung - www.ausseerland.at 

In Zusammenarbeit mit der TTG wird ständig an der Optimierung unseres Internetauftrittes 

www.ausseerland.at gearbeitet. Ein kleiner Auszug der Optimierungen im Jahr 2020: 

 Mobile First 

 Strukturierte Öffnungszeiten bei Gastronomie und POI 

 Design Update: Headerbild, Zoom-Effekt bei Bildern, Quicknavigation, Carousel 

 Erstellung eigener Unterseiten zum Thema Familie & Naturerlebnis 

 

 

 

 

http://www.ausseerland.at/
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Datenbank TOURDATA – Qualitätsoffensive 

In der Datenbank TOURDATA werden alle Daten zu Unterkünften, Gastronomie, POI (Point 

of Interest), Touren, Veranstaltungen und Pauschalen gewartet. Diese Daten werden nicht 

nur auf www.ausseerland.at ausgespielt sondern auch auf www.salzkammergut.at und 

www.oberoesterreich.at oder www.outdooractive.com. 

Daten zu Unterkünften, Gastronomie und Pauschalen werden auch teilweise von den 

Betriebsinhabern selber gewartet. 

Wir arbeiten stetig daran, die Qualität der Einträge möglichst hoch zu halten. Den ersten 

Corona-Lockdown haben wir genutzt , um die Daten zu überarbeiten und so die Qualität der 

Inhalte ein weiteres Mal gesteigert. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Michaela Geistberger 

 

ÖBB-Postbuspartner 

Seit Juni 2020 ist das Informationsbüro Bad Aussee ÖBB-Postbuspartner. Verkauft werden 

Schüler- und Lehrlingstickets, welche direkt vor Ort ausgestellt werden. Dieser Service wird 

sehr gut angenommen. Seit Beginn der Partnerschaft wurden in Bad Aussee insgesamt 29 

Ausweise ausgestellt. Als Kundenbüro der ÖBB haben Einheimische sowie Gäste die 

Möglichkeit sich direkt vor Ort beraten zu lassen. 

Nicole Mandl & Gabi Grill 

 

Gästezeitung 

Die Gästezeitung der Region Ausseerland Salzkammergut wird täglich mit Tipps zu 

Ausflugszielen und Veranstaltungen sowie allgemeinen Informationen der Region an die 

Mitgliedsbetriebe versendet. Auf unserer Homepage steht diese auch zum Download bereit. 

Für die Gäste bietet sie einen täglichen Veranstaltungsüberblick der Region. 

Christina Arzberger  

http://www.ausseerland.at/
http://www.salzkammergut.at/
http://www.oberoesterreich.at/
http://www.outdooractive.com/
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Social Media – Die Ausseerland-Community 

 

Inspirativ, informativ & kommunikativ: Postings zu Ausflugszielen, Geschichten, 

Veranstaltungen, Kunst und Kultur, Naturerlebnisse und vieles mehr… 

Hauptsächlich wurden im Jahr 2020 die Kanäle auf Facebook und Instagram bespielt.  

 

 

Facebook 

Auf Facebook waren wir im Jahr 2020 sehr aktiv. Mehrere organische Postings pro Woche 

und 3 Kampagnen brachten uns eine Gesamtreichweiten von ca. 1 Mio. Personen und ca. 

200.000 Interaktionen.  

Von Tourentipps fürs Biken und Wandern, Ausflugzielen, TV-Ankündigungen und 

Großveranstaltungen wurden hier viele Informationen und Inspiration geboten. 
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Instagram 

Unser Instagram-Account läuft sehr erfolgreich. Momentan haben wir hier ca. 4500 

Follower. Die Views bei Stories liegen durchschnittlich bei 900 Konten. Die organischen 

Beiträge haben durchschnittlich 400 Likes. Die Reichweite der einzelnen Postings lag bei ca. 

2000 Personen.  
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Ein besonders erfolgreiches Format im Jahr 2020 war unser Montags-Quiz. Wöchentlich 

wurden hier Quizfragen zu verschiedensten Themen, wie Dialekt, Geschichte, Berge und 

Seen, Brauchtum und Kulinarik der Region und vieles mehr im Storyformat an die 

Community gestellt. 
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Unsere Community wächst jeden Tag. Durch Interaktionen, wie Kommentare, Teilen von 

Stories und Beiträgen und Beantwortung von verschiedensten direkten Anfragen über die 

Kanäle wird die Kommunikation mit Gästen, Einheimischen und allen Interessierten aktiv und 

aktuell gehalten. 

 

Beliebte Regions-Hashtags 

#Ausseerland 21,3 Tsd. Beiträge 

#Altaussee 30,7 Tsd. Beiträge 

#BadAussee 19,4 Tsd. Beiträge 

#Grundlsee 22,9 Tsd. Beiträge 

#BadMitterndorf 11 Tsd. Beträge 

#Tauplitz 20 Tsd. Beiträge 

#Tauplitzalm 5 Tsd. Beiträge 

#Salzkammergut 381 Tsd. Beiträge 

#Steiermark 698 Tsd. Beiträge 
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Blogger und Influencer 

Aufgrund der Pandemie wurden im Jahr 2020 keine Blogger-/Influencer Kooperationen 

durchgeführt. Dennoch besuchten einige erfolgreiche Fotografen und Influencer mit großer 

Reichweite unsere Region.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Geschäftsbericht Tourismusverband Ausseerland-Salzkammergut 

www.ausseerland.at  30 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Geschäftsbericht Tourismusverband Ausseerland-Salzkammergut 

www.ausseerland.at  31 
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Social Media Coaching 

Zusätzlich wurden auch im Jahr 2020 Social Media Coachings für alle interessierten 

Beherberger angeboten. Diese wurden aufgrund der Pandemie online abgehalten. Dabei 

wurden Fragen zu den verschiedenen Kanälen, Ads und Kooperationsmöglichkeiten 

beantwortet. 

 

 

Kampagnen  

#bisbald im April 2020 

Gesamtreichweite: 440.000 

Zielgruppen:  

25-34 Jahre 

35-44 Jahre 

45-64 Jahre 
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Herbst im Ausseerland 

Gesamtreichweite: 401.000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Winterfrische im Ausseerland - Adventkalender 

24 Beiträge rund um Kunst, Kultur, Aktivitäten, Rezepte und Traditionen im Ausseerland 

Gesamtreichweite: 162.380 
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Das Ausseerland in der Social Media-Werbung 

Das Ausseerland wird gerne auch als Kulisse für verschiedene Werbespots in den sozialen 

Netzwerken genutzt. Im Folgenden zwei Beispiele dafür:  

 

DJI – Introducing DJI FPV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Samsung Austria Kampagne  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Theresa Schwaiger  
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im-web – Buchungssystem von HRS DS 
 

Grundlegendes 

Der TVB  stellt den Vermietern auf Basis einer vertraglichen Vereinbarung Zugänge zum 

OnlineBuchungssystem „im-web“ zur Verfügung. Diese geben dem Vermieter die Möglichkeit 

der direkten und verbindlichen Buchung in freigegebenen Zeiträumen über das Internet.  

1. Premium Vertrieb (gleichzeitige Buchbarkeit in zahlreichen reichweitenstarken 

Urlaubsbuchungsportalen – immer vollumfänglich aufgeführt unter 

http://www.premiumvertrieb.im-web.de).  

2. Buchbarkeit im „im-web“-Regionalnetz Vermittler sind hier 

Destinationsmarketingorganisationen aber auch klassische Dienstleister der Reisebranche 

und Anbieter von Internet-Seiten mit regionalem Charakter. www.salzkammergut.at  

3. Buchbarkeit auf der Regionswebseite www.ausseerland.at  

4. Buchbarkeit auf Vermieter-Webseiten. Es wird jedem Vermieter eine Booking-Maske für 

die eigene Homepage zur Verfügung gestellt.  

5. Eigenbuchungen (Reservierungsplan) Die eingestellten Wohneinheiten sind durch den 

Vermieter selbst buchbar (Eigenbuchung über Inhouse-Buchungs-interface bzw. dem Smart-

Account) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Provisionen 

Die Provisionen für alle Buchungen sind im System für jeden Kanal angegeben.  

Der Vermieter erkennt die vereinbarten und im Buchungssystem eingerichteten 

Provisionssätze mit der Freischaltung seiner Wohneinheiten für die einzelnen Kanäle an. 

Dabei kann der Vermieter über die Höhe des automatisierten Preismanagementsystems 

entscheiden – bis zum Maximal-Prozentsatz. 

Ebenfalls wird bei einer nachträglichen Erhöhung der Provisionen die ursprüngliche 

Zustimmung erweitert. 

Die Berechnung aller Provisionen erfolgt direkt durch die jeweiligen Vertriebskanäle, sofern 

diese nicht die Region (oder HRS DS) mit der Abrechnung beauftragt haben. In diesen 

Fällen erhält der Vermieter pro Vertriebskanal die entsprechenden Abrechnungen in 

übersichtlicher Form pro Kanal. 

http://www.premiumvertrieb.im-web.de/
http://www.salzkammergut.at/
http://www.ausseerland.at/
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Preise 

Das Buchungssystem wird ohne Grundgebühren bereitgestellt. Als Systemgebühr wird nur 

im regionalen Vertrieb (Regionswebsiten, Vermieter-Websites) und über tiscover.com 1% 

vom Reisepreis pro Buchung berechnet. Die Berechnung erfolgt immer erst nach Abreise der 

betreffenden Gäste. Grundsätzlich akzeptiert der Vermieter den Empfang der Rechnungen in 

elektronischer Form z.B. per E-Mail. Die Verrechnung dieser Systemgebühr erfolgt direkt 

durch HRS DS. 

Für jede Buchung, die über eine bestehende booking.com-Schnittstelle getätigt wird, ist eine 

Channel-Manager-Systemgebühr in der Höhe von 6% netto zzgl. MwSt. an die HRS 

Destination Solutions GmbH (im-web) zu entrichten. Diese wird auf den Zimmerpreis 

aufgeschlagen und somit vom Gast bezahlt. 

 

Zahlen und Fakten 

Wir haben aktuell 156 Vermieter die aktiv in „im-web“ warten und buchbar sind. 

Für die Auswertung wurden alle Buchungen, die von 01. Jänner bis 31. Dezember 2020 über 

das Buchungssystem „im-web“ getätigt wurden (über alle Kanäle wie z.B. salzkammergut.at, 

ausseerland.at, booking.com, HomeAway, eigene Website) ausgewertet.  

Stornierungen wurden dabei berücksichtigt und sind nicht in der Auswertung enthalten. 

 

Die Anzahl der Buchungen stieg von 522 Stück im Jahr 2019 auf 750 Stück im Jahr 2020: 
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Vergleich des Gesamtumsatzes im Jahr 2019 und 2020: 

 

 

 

Gabi Grill 
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Marketing 

Im Jahr 2020 wurden viele Einschaltungen gemacht um auf die Region Ausseerland 

Salzkammergut aufmerksam zu machen. 

 

Auszug der Einschaltungen 

BAHNmax – Frühjahr 2020 – Kraft tanken im Wanderparadies 
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Reiselust – Mai 2020 – Sujet Rückseite #bisbald 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vorfreude – Frühling/Sommer 2020 – Sommerfrische 
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Schenkenfelder – Mai/Juni/Juli 2020 – Beilagen „Sommermärchen“ Die Presse/Presse 

am Sonntag, Die Welt/Welt am Sonntag, Tageszeitungen Bayern (Süddeutsche 

Zeitung, Frankfurter Allgemeine Zeitung, Welt am Sonntag, Die Zeit, Bild am Sonntag) 

– Trachtenhauptstadt & Berge und Seen 
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Falstaff – Juni 2020 - Saiblingstage 
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Sport Aktiv – Juni 2020 – Wandern & MTB 

 

 

 

 

 

G.A. Service – Juli 2020 – Beileimer „Urlaub Daheim‘“ Servus Magazin – Berge und 

Seen 
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Unser Salzkammergut – Sommer 2020 – Berge und Seen 
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Salzburger Wochenspiegel – Sommer 2020 - #bisbald 

 

 

G.A. Service – Juni 2020 – Zeitungsbeileger „Urlaubszeit“ Oberösterreichische 

Nachrichten & Die Presse – Berge und Seen 
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VORmagazin – September 2020 – Wandergenuss 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reiselust – September 2020 – Sujet Rückseite #bisbald 
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Steiermark Magazin – September 2020 - #bisbald 

  

 

 

Abenteuer Alter – Oktober 2020 – Winterfrische 
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VORmagazin – November 2020 – Winterfrische 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hallo Oberösterreich – November 2020 – Winterfrische 
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Schenkenfelder – November 2020 – Beilagen „Wintermärchen“ Die Presse/Presse am 

Sonntag, Die Welt/Welt am Sonntag, Paket Bayern (Süddeutsche Zeitung, Frankfurter 

Allgemeine Zeitung, Welt am Sonntag, Die Zeit, Bild am Sonntag) – Winterurlaub & 

Winterfrische 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

, 
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Krone Bunt – 15.11.2020 - Winterfrische 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beilage „Schifoan!“ Oberösterreichische Nachrichten – Winter 2020 – Winterfrische 
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CrossCountry Ski Holiday – Winter 2020/2021 - Langlaufregion 
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G.A. Service – Dezember 2020 – Zeitungsbeileger „Urlaubszeit“ Oberösterreichische 

Nachrichten & Die Presse – Winterfrische 
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TV & Radio Werbung 

 

TV 

In folgenden TV-Sendern wurden 2020 Spots und Werbung vom Ausseerland 

Salzkammergut geschalten: 

- Ausseer Regionalfernsehen: laufend Beiträge und Informationen über die Region 

- RTL Hessen: Winterspot 

- München: Winterspot 

- ORF 2 Erlebnis Österreich: Hinweis auf die Ausstrahlung des Films „Drei Tog‘ gemma 

neama hoam“ – Der Altausseer Kirtag und sein Bierzelt 

- STV1 Regional TV: BergeSeen eTrail 

 

 

Radio 

In unterschiedlichen Radiosendern wurden Spots vom Ausseerland Salzkammergut 

geschalten, dazu gehörten 2020: 

- ORF Radio Steiermark: Urlaub Daheim-Gewinnspiel, Skiregion, Winterzauber Tauplitz & 

Loser, Verkehrsservice 

- Antenne Steiermark: Steiermark Quiz 

- SR3 Saarlandwelle - Sport am Samstag: Sommerwerbung 

- Life Radio: Winterkampagne 

- Freies Radio Salzkammergut: Veranstaltungstipps 

- Radio Grün-Weiß: Narzissenfest 
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Kooperationen / Kampagnen 

 

BOW – Best of Winter 

Erstmalig wurde in der Wintersaison 2020/2021 die Kooperation „Best of Winter“ gestartet. 

Das Ausseerland Salzkammergut wurde dazu auf der eigenen Website www.best-of-

winter.com sowie auf den Facebook- und Instagram-Seiten präsentiert. Zusätzlich dazu gab 

es eine Kooperation mit DERTOUR. 

 

  

http://www.best-of-winter.com/
http://www.best-of-winter.com/
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Ski-Pauschalen  

Im Winter 2019/2020 sowie im Winter 2020/2021 wurden gemeinsam mit den Bergbahnen 

und einigen Betrieben der Region Ski-Pauschalen angeboten.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In der Wintersaison 2020/2021 wurden die Ski-Specials erstmalig mit dem G. A. Service 

gestaltet und im Kurier (Wien, NÖ, Bgld & OÖ), im Standard (Wien, NÖ & OÖ) und in den 

Oberösterreichischen Nachrichten beigelegt. 
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STG Kampagnen 

Inlands-Sommerkampagne 

Von Ende Mai bis Ende September lief die große Inlandskampagne 

„Entdecke die Steiermark“ mit Steiermark Tourismus.  

Dazu zählte eine umfassende Landingpage, TV-Spots im ORF und Servus 

TV, Anzeigen, Advertorials, Radio Werbung und eine Bergfex Online-

Kooperation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zusätzlich dazu gab es eine große Print-Medienkooperation. Hier ein Auszug davon. 
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Sonderprojekt Falstaff Steiermark Magazin 

Am 26. Juni 2020 erschien ein eigenes Falstaff Magazin mit der Steiermark als kulinarisches 

Land und vielseitiges Reiseziel. 
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Herbstkampagne 

Von Mitte August bis Ende Oktober lief die Herbstkampagne „Die Steiermark tut gut und 

schmeckt gut“ mit Steiermark Tourismus.  

Hauptteil war wieder eine eigene Landingpage, welche mit einer Video-Kampagne und 

gezielter Bewerbung der Partnerdetailseiten ergänzt wurde. 
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Ausseerland-Adventkalender  

2020 wurde das erste Mal gemeinsam mit dem Stadtmarketing Bad Aussee ein 

Ausseerland-Adventkalender herausgebracht und per Postwurf an die Einwohner der Region 

versandt. Hinter den einzelnen Türchen versteckten sich spezielle Angebote von 

Ausseerland-Betrieben. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

eCoach 

Im Jahr 2020 wurden insgesamt 178 Betriebe bei Fragen des Online Auftrittes beraten und 

geschult. Dazu gehört auch die Einschulung in das Buchungssystems „im-web“. 

 

Kontakt zum eCoach Ausseerland Salzkammergut: 

Gabi Grill 

Tel. +43 3622 52323 

tourismuscoach@ausseerland.at 

 

 

 

 

 

  

mailto:tourismuscoach@ausseerland.at
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Eigene Drucksorten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gastgeberverzeichnis 2020/2021 Imagefolder Energie fürs Leben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sommermagazin 2020 Wintermagazin 2019/2020 

 



 
Geschäftsbericht Tourismusverband Ausseerland-Salzkammergut 

www.ausseerland.at  64 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Naturerlebniskarte Wanderführer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sommerclou Card Ski-Pauschale 2019/2020 
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Ski-Specials 2020/2021 Übersicht Langlaufen 

 

Mitwirkung bei folgenden Prospekten: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Für Leib & Seele Postillion   
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Drucksorten Steiermark 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wanderroute „Vom Gletscher zum Wein“  Radwege in der Steiermark 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kulinarium Steiermark    Camping Steiermark 
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Langlaufen in der Steiermark 

 

         Koordination Michaela Gasperl  
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Drucksorten Salzkammergut 

 

 

 

 Salzkammergut Sommerfrische Reloaded 

 

 

 

Salzkammergut Karte + Attraktionen   

 

 

Salzkammergut SommerCard & WinterCard   Salzkammergut Radkarte 
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Salzkammergut BergeSeen Trail   Salzkammergut BergeSeen eTrail 

 

 

 

 

 

Klettersteige 

 

 

 

       Salzkammergut Winterauszeit 
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Messen / Verkaufsförderung 2020 

Im Jahr 2020 waren einige Auftritte bei Messen geplant. Zwei Messen konnten im Jänner 

und Februar noch besucht werden. Alle weiteren geplanten Messen wurden aufgrund der 

Corona-Pandemie abgesagt. Dies betraf den Steiermark-Frühling in Wien im April, das 

Salzkammergut zu Gast in Köln im Juni und die Veranstaltung mit Steiermark in München 

ebenfalls im Juni. 

 

Ferien Messe Wien 

Bei der Ferien Messe Wien von 16.-19. Jänner 2020 war unser Stand wieder ausgezeichnet 

besucht. Immer wieder lassen sich neue Gäste für das Ausseerland begeistern. 

Stammkunden sind jedes Jahr höchst erfreut uns wieder zu sehen. Der Stand, zusammen 

mit den heimischen Betrieben, Podsednik Eduard vom Grimmingblick und Roland 

Schretthauser von der Ferienwohnung Schretthauser funktionierte super. Der Herzerlbaum 

von Schretthauser Roland ist immer wieder ein „Hingucker“. Gerhard Spengler vom 

Traunsee, die Schifffahrt Attersee/Altaussee und der Baumwipfelpfad haben sich bei uns 

wohl gefühlt und möchten bei der nächsten Messe gerne wieder mit von der Partie sein. Es 

hat sich für die ganze Region wieder gelohnt, vor Ort vertreten zu sein. 

Nicole Mandl 

 © TVB Ausseerland-Salzkammergut/Mandl 

 

f.re.e München 

Auf der f.re.e München waren wir von 19.-23. Februar 2020 am Stand von Steiermark 

Tourismus in Zusammenarbeit mit buschenschank.at mit Unterstützung von der 

Narzissenprinzessin Veronika Giselbrecht vertreten. 

 

 

 

 

 

 

 © Veronika Giselbrecht & Daniela Köberl  
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Kulturhauptstadt 2024 

Seit 1985 wird Städten aus verschiedenen Ländern der Titel Kulturhauptstadt für ein Jahr 

verliehen. 2024 werden Österreich und Estland jeweils eine Kulturhauptstadt stellen. Alle drei 

Jahre können sich auch europäische Städte außerhalb der EU bewerben, so auch 2024. 

Die drei Kulturhauptstädte 2024 sind Tartu (Estland), Bodo (Norwegen) und das 

Salzkammergut. 

Ziel der Kulturhauptstädte ist, die Vielfalt von Lebensrealitäten in Europa sichtbar zu 

machen, gegenseitiges Verständnis zu fördern und nachhaltige Impulse zur Stadt- und 

Regionalentwicklung zu setzen. 

Diese Gemeinden bilden die Kulturhauptstadt-Region Salzkammergut 2024: 

Bad Ischl (Bannerstadt), Altaussee, Altmünster, Bad Aussee, Bad Goisern, Bad Mitterndorf, 

Ebensee am Traunsee, Gmunden, Gosau, Grundlsee, Grünau im Almtal, Hallstatt, 

Kirchham, Laakirchen, Obertraun, Pettenbach im Almtal, Roitham am Traunfall, Scharnstein, 

St. Konrad, Steinbach am Attersee, Traunkirchen, Unterach am Attersee, Vorchdorf 

BEITRÄGE:  

 Jährlicher Beitrag des TVB: EUR 50.000.- 

 Rückstellung wurde bis 2024 gebildet.  

Beitragszahlungen laufen allerdings bis 2025. 

 Zusätzlich können p/a Presse – und Unterbringungskosten von ca. EUR 14.000.- 

anfallen. 

BERICHT: 

Im Oktober wurde das Regionalforum 2024 gegründet. Diesem steht der TVB Ausseerland 

bis Oktober 2021 vor. Das Regionalforum umfasst 30 Mitglieder, die von den 

Gesellschaftervertreter:innen und dem Aufsichtsrat der Kulturhauptstadt entsandt wurden.  

 

GESCHÄFTSFÜHRUNG (2020): 

Mag. Manuela Reichert  

Stephan Rabl   

 

KAMPAGNE (bis 2022):  
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Film- & Fotoproduktionen 

 

ServusTV – Bergwelten  

Die Bergwelten Sendung „Das Ausseerland – Entlang des Berge-Seen-Trails“ wurde am  

10. Mai 2020 um 20.15 Uhr im Servus TV gesendet. Beste Bergwelten Sendung im Mai mit 

einem Marktanteil von 6,8 %. 

Für eine weitere Bergwelten Sendung zum Thema Winter im Ausseerland wurden im Jahr 

2020 Aufnahmen gemacht. 

 

ServusTV – Verfilmung der Altaussee-Krimis von Herbert Dutzler 

Der 1. Teil der Krimiserie „Der letzte Kirtag“ wurde am 31. Oktober 2020 um 20.15 Uhr im 

ServusTV ausgestrahlt. Der Marktanteil in Österreich lag hier bei 14,5 % und somit 

durchschnittlich bei 458.000 Zuschauer:innen. In Deutschland sahen durchschnittlich 

461.000 Zuschauer:innen zu, Marktanteil von 1,6 %. 

Im September starteten bereits die Dreharbeiten für den 2. Teil der Serie „Der letzte Gipfel“. 

 © ServusTV 

 

ORF 2 – Die Rosenheim-Cops - Schussfahrt in den Tod 

Große Teile des Winterspecials wurden im vorangegangenen Winter auf der Tauplitzalm 

gedreht. Die Ausstrahlung fand am 13. Februar 2020 um 20.15 Uhr im ORF 2 statt. 

 

ORF 2 – „Drei Tog‘ gemma neama hoam“ – Der Altausseer Kirtag und sein Bierzelt 

Am 23. August 2020 wurde der im Vorjahr produzierte Film zum Altausseer Kiritog Bierzelt 

im ORF 2 ausgestrahlt. 

 

ORF 2 – Die Bergweihnacht mit Alexandra Meissnitzer 

Am 12. Dezember 2020 wurde um 20.15 Uhr im ORF 2 die 

Sendung Poetisches Ausseerland - Bergweihnacht mit 

Alexandra Meissnitzer gezeigt. Die Dreharbeiten dazu fanden 

im November statt. 

 

 

© Degn Film 
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Imagefilm Region 

Im Jahr 2020 starteten wir auch mit der Produktion eines neuen Imagefilms für die Region 

Ausseerland Salzkammergut. 

In Kooperation mit den beiden Videoproduzenten Eduardo Gellner und Andreas Syen 

entstehen so ein Ganzjahresfilm, eine Sommer-/Herbst-Produktion und mehrere Shortclips 

zu Themen, wie Winterfrische, Biken, Wandern/Klettern, Naturerlebnis, etc. 
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Ausseerland Selektion Clips  

Im Jahr 2020 wurde mit einem besonderen Angebot für die Mitglieder des Vereins 

Regionalmarke Ausseerland - Salzkammergut gestartet. 

Für jeden Mitgliedsbetrieb und dessen spezielles Produkt der Ausseerland Selektion wurde 

bzw. wird ein Video angefertigt. Diese Videoclips werden im Jahr 2021 auf den Social Media 

Kanälen des Tourismusverbandes unter dem Titel „Ausseerland Selektion am Sonntag“ 

gepostet und beworben. 

Weiters wurde die Homepage www.selektion-ausseerland.at adaptiert und aktualisiert. 

Koordination: Michaela Gasperl 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.selektion-ausseerland.at/
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Fotoproduktion 

Im Zuge des Imagefilms wurden von der Fotografin Katrin Kerschbaumer zu einigen Themen 

auch neue Bilder/Sujets gemacht, welche bereits unserer neuen Bildsprache entsprechen. 

Theresa Schwaiger 
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Weitere neue Bilder wurden durch den Fotografen Karl Steinegger gemacht. 
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Presse 

Im Jahr 2020 gab es eine Vielzahl an redaktionellen Artikeln über das Ausseerland 

Salzkammergut. Dabei gestaltete sich die Thematik vielfältig von einzelnen Betrieben über 

Ausflugsziele bis hin zu Veranstaltungen sowie Bike- und Wandertouren. Teilweise stellte 

der Tourismusverband dafür Texte und Bilder zur Verfügung. Es wurden aber auch viele 

Berichte von Journalisten geschrieben, die eine lange Verbundenheit zur Region pflegen. 

 

Auszug der Presseberichte 

 

Ennstal Woche – 08. Jänner 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kleine Zeitung – Jänner 2020 

  



 
Geschäftsbericht Tourismusverband Ausseerland-Salzkammergut 

www.ausseerland.at  81 
 

Stadl Post – Februar/März 2020 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Cercle Diplomatique – März 2020 
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MyBike – Frühjahr 2020 

  

 

 

 

 

Abenteuer Alter – Frühjahr/Sommer 2020 
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Bad Ischl Original – Frühjahr/Sommer 2020 

  

 

 

 

 

 

 

Reisen Magazin – Mai/Juni 2020 
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Falstaff – Juni 2020 

  

 

Oberösterreicherin & Steirerin – Juni 2020 
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Unser Salzkammergut – Sommer 2020 
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Servus Magazin – August 2020 

   

 

 

 

Reiselust – August 2020 
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Kronen Zeitung – 24. August 2020 

 

 

Reise aktuell – Sommer/Herbst 2020 
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ORF Nachlese – September 2020 
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Reiselust – September 2020 
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Land der Berge – September 2020 
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Unser Salzkammergut – Herbst 2020 
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Steirerin – November 2020 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vorfreude – Herbst/Winter 200 

   

  



 
Geschäftsbericht Tourismusverband Ausseerland-Salzkammergut 

www.ausseerland.at  98 
 

Unser Salzkammergut – Winter 2020 
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Veranstaltungen 

Im Jahr 2020 musste aufgrund der Corona-Pandemie der Großteil der Veranstaltungen 

abgesagt werden. Ein paar Veranstaltungen fanden unter sorgfältiger Einhaltung der 

geltenden Schutzmaßnahmen statt. 

Hier ein kleiner Auszug an Veranstaltungen, die in Zusammenarbeit mit dem 

Tourismusverband gemacht wurden. 

 

 

24.-25. Jänner 2020 41. Steiralauf in Bad Mitterndorf 

Der beliebte Volkslanglauf wurde mit fast 1.000 Teilnehmern auf den Loipen rund um Bad 

Mitterndorf durchgeführt. 

 

 

 

 

 

 

 

© Herbert Raffalt 

 

 

14.-16. Februar 2020  Skiflugweltcup Kulm 

Bei diesen Klassiker des Wintersports stand das Motto „WIR SIND KULM“ im Mittelpunkt. 

Gemeinsam mit Steiermark Tourismus wurden die Trikots, Rückwände, Tribünen etc. mit 

den Logos vom Ausseerland Salzkammergut und der Steiermark versehen. 

 

 

 

 

 

 

 

 © Skiflugweltcup Kulm 
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21.-24. Mai 2020 61. Narzissenfest -> Abgesagt 

Der Termin den Narzissenfest fiel direkt in den 1. Lockdown und musste daher abgesagt 

werden. In Bad Aussee wurden kleine gesteckte Narzissenfiguren aufgestellt. 

 

18.-20. Juni 2020  Medien.Mittelpunkt Ausseerland -> Abgesagt 

Der Medien.Mittelpunkt wurde aufgrund der Pandemie auf Anfang Oktober 2020 verschoben 

und musste schlussendlich abgesagt werden. 

 

18.-20. Juni 2020  Saiblingstage 

Köstlichkeiten rund um den Saibling gab es an diesen Tagen am Altausseer See, Grundlsee 

und Ödensee zu entdecken.  

 

 

 

 

 

 

 

Der Tourismusverband unterstützte im Jahr 2020 noch folgende Veranstalter bzw. 

Veranstaltungen. 

 

- Die Arche am Grundlsee 

- Ausseer Barocktage 

- Ausseer Festsommer 

- Classic Alpin / Loser Bergbahnen 

- Beethovenfestival 

- Literasee / DIE WASNERIN 

- Kulturverein Traungeflüster 

- 1. Loser Bergzeitfahren der Salzkammergut Trophy / MTB Club Salzkammergut 

- Loser Berglauf 

- Rapid-Legenden 

- Fußball-Hallengala Bad Mitterndorf / Freizeitclub Steirisches Salzkammergut 

- Palten-Ennstal/Ausseerland Tour auf die Tauplitzalm 
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Vorausschau 2021 

 

Webarchitektur Steiermark  

Im Jahr 2020 starteten die Vorbereitungen für unseren Auftritt in der neuen Webarchitektur 

der Steiermark.  

Es entsteht eine neue Homepage für die Region Ausseerland Salzkammergut, welche den 

aktuellen Ansprüchen unserer Zielgruppen und dem aktuellen Stand der Digitalisierung in 

Bezug auf Usability, SEO-Optimierung und Design entspricht.  

Theresa Schwaiger 

 
 

Hardwareumstellung 

Im neuen Jahr werden leistungsfähigen Laptops (Gewährleistung Teleworking) angeschafft. 

Im Hauptbüro in Bad Aussee werden neue Sitzplatzsituationen geschaffen, mit einer neuen 

Verkabelung. Bei allen Standorten kommt ein IP-Telefonsystem mit entsprechend 

adaptierten Anschlüssen sowie auch überall eine Umstellung der Datenleitung für eine 

Performance Optimierung. Das Datenarchiv, vor allem für die Sicherung der Bilder, wird auf 

eine NAS übertragen. Außerdem werden in allen Informationsbüros die Multifunktionsgeräte 

getauscht. 

Michaela Schilcher 

Software Neu  

Ein Umbau des RDP Servers wird im neuen Jahr gemacht und dabei eine 

Windowskonfiguration durchgeführt. Das Betriebssystem bleibt bei Microsoft und das 

Standard-E-Mailprogramm Outlook kommt zur Anwendung. Die Useranlage und 

Benutzerverwaltung werden dabei auch adaptiert werden. Dazu kommt die Erweiterung der 

Kopano Mailserver Lizenzen und der GData Virensoftware. Außerdem werden Lizenzen für 

Photoshop Elements angeschafft. Als zentrales Datenverwaltungssystem wird Feratel 

Deskline für die Destination eingerichtet, darüber wird auch der neue Daten Hub von 

Steiermark Tourismus bespielt.  Michaela Schilcher 
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CD/CI  

Um auch in Zukunft alle Gäste, Einheimische und Interessierten der Region Ausseerland 

Salzkammergut bestmöglich in unserer Kommunikation anzusprechen, entwickeln wir ein 

neues Corporate Design. Dieses wird in allen möglichen Drucksorten, bei Einschaltungen, 

dem Online-Marketing und dem Social Media Bereich Anwendung finden. 

 


